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適合性の宣言

Zebra プリ ンタ :

ZT210™、 ZT220™、 および ZT230™

( 製造元

Zebra Technologies Corporation
3 Overlook Point

Lincolnshire, Illinois 60069 U.S.A.) は、

FCC 法規の所定の技術基準に準拠しているこ とを宣言いたします。

家庭用、 事務所、 商業用、 および工業用

ただし、 本宣言にあたっては、 次を条件と します。
(1) この機器に対して未承認の変更を加えないこ と。

(2) 所定の手順に従って適切に保守および操作を行う こ と。
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準拠情報

FCC 準拠に関する声明

このデバイスは、 FCC 規則の Part 15 に準拠し、 以下の 2 つの条件を前提と して動作
します。

1. 当該デバイスは、 有害な干渉を引き起こしてはならず、 かつ、

2. 当該デバイスは、 予想外の動作を引き起こす可能性のある干渉も含め、 すべての
干渉を受け入れなければならない。

FCC 規定の電磁波暴露限度
(RFID エンコーダ搭載のプリンタ )

この機器は、 規制外環境向けに規定されている  FCC 放射線被曝限度に準拠していま
す。 取り付けや操作を行う場合、 ラジエータは人から  20 cm 以上離してください。

この送信機は、 他のアンテナや送信機と同じ場所に取り付けたり、 併用しないでく
ださい。

カナダの DOC 準拠に関する声明

このク ラス  B のデジタル機器は、 カナダの ICES-003 に準拠しています。 

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

注 • この機器は、 FCC 規則の Part 15 に基づく ク ラス  B デジタルデバイスの限度制
限を遵守しているこ とが、 テス トによ り判明しています。 これらの制限は、 居住地
域のインス トールで発生する有害な干渉を適切に防ぐこ とを目的と しています。 こ
の装置は無線周波エネルギーを発生し、 使用し、 放射します。 取扱説明書に従って
インス トールや使用がなされない場合には、 無線通信に有害な電波障害を引き起こ
すこ とがあ り ます。 ただし、 特定の設置において干渉が発生しないという保証はあ
り ません。 この機器がラジオまたはテレビ受信に有害な干渉を引き起こす場合 （機
器をオン / オフしてみる とわかり ます）、 ユーザは次の方法で障害の解消を試みる
こ とをお勧めいたします。

• 受信アンテナの向きまたは場所を変えます。

• 機器と受信機の距離を開けます。

• 受信機が接続されている回路とは別の回路のコンセン トに機器を接続します。

• ディーラー、 または経験の豊富な無線 / テレビ技師に相談し、 援助を求めます。
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本書について

このセクシ ョ ンでは、 連絡先、 文書の構造および構成、 および追加参照文書につい
て説明します。

目次

対象読者. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
本書の構成 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
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対象読者

このユーザー ・ ガイ ドは、 プ リ ンタの定期的なメンテナンス、 アップグレード、 ま
たは問題の ト ラブルシューティグを必要とする読者を対象と しています。

本書の構成

ユーザー ・ ガイ ドは、 以下のよ うに構成されています。

セクシ ョ ン 説明

11 ページのはじめに このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタ とプ リ ンタの
コンポーネン トについて概説します。

25 ページのプリ ンタのセッ ト アッ
プと操作

このセクションでは、 プリンタの初期設定と操作
について技術者に役立つ情報を提供します。

93 ページのプリ ンタの設定と調整 このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタの設定と調整
について説明します。

139 ページの定期的なメンテナン
ス

このセクションでは、 定期的なクリーニングおよ
びメンテナンスの手順について説明します。

155 ページの ト ラブルシューティ
ング

このセクシ ョ ンでは、 ト ラブルシューティン
グを必要とするエラーに ついて説明します。
各種診断テス ト も含まれています。

183 ページの仕様 このセクシ ョ ンでは、 一般的なプリ ンタ仕
様、 印刷仕様、 リボン仕様、 および用紙仕様
を リ ス ト します。

191 ページの用語集 用語集には一般的な用語のリ ス トが掲載され
ています。
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このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタ とプ リ ンタのコンポーネン トについて概説します。
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プリンタのコンポーネン ト

図 1 に、 プリンタの用紙コンパートメント内のコンポーネントを示します。 プリンタ ・ モデル
とインストール済みオプションによって、 プリンタの外観は多少異なる場合があります。 ラベ
ルの付いているコンポーネントは、 本書の手順で言及されています。

図 1 • プリンタ ・ コンポーネン ト

* このコンポーネン トは、 熱転写オプシ ョ ンがインス トールされているプリ ンタにの
み存在します。

注 • プリ ンタ内のコンポーネン トは、 色分けされています。 

• 操作上、 手で触る必要のある箇所は、 金色になっており、 本書の図解でも金色
でハイライ ト されています。 

• リボン ・ システムに関連するコンポーネントには黒色のプラスチック、 用紙に関連する
コンポーネントには灰色のプラスチックが使用されています。 本書の図解ではそれら
のコンポーネントは、 必要に応じて明るい青色でハイライトされています。

1 コン ト ロール ・ パネル 6 用紙サプライ ・ ガイ ド

2 用紙アクセス用ドア 7 用紙ダンサー ・ アセンブリ

3 リ ボン巻き取り スピンドル * 8 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバー

4 リ ボン ・ サプライ ・ スピンドル * 9 印字ヘッ ド ・ アセンブリ

5 用紙サプライ ・ ハンガー 10 プラテン ・ ローラー

ZT230

ZT210 
ZT220

1

5

6

910

2

8

3 4

7
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コン ト ロール ・ パネル
コン ト ロール パネルにはプリ ンタの現在の状態が示されるため、 このパネルで基本
的なプリ ンタ動作を制御できます。

6

13

12

9

8

11

10

1 2 3 4 5

14 15 16

図 2 • ZT230 プリンタのコン ト ロール ・パネル

7

1 ステータス ・
ランプ

これらのインジケータ ・ ラ
ンプは、 プリンタの現在の
状態を表示します。 詳細に
ついては、 156 ページの
表 12 を参照してください。

2 一時停止ランプ

3 データ ・ ランプ

4 消耗品ライ ト

5 ネッ ト ワーク ・ ラ
ンプ

6 ディ スプレイにはプリンタの現在の状態が表示され、
ユーザーがメニュー ・ システムをナビゲートできます。

7 右選択ボタン ボタンを押すと、 そのボタ
ンの真上のディスプレイ内
に表示されたコマンドが実
行されます。

8 左選択ボタン  

9 上方向ボタン。 メニュー ・ システムで以下のよ う
に動作します。
• パラ メータ値を変更します。 一般的な使用法と

して、 値を増加させたり、 選択肢をスク ロール
した り、 プ リ ンタ ・ パスワードの入力時に値を
変更したり します。

• メニューで上へナビゲート します。
上方向ボタンを押すと、 パラ メータの値が変わり
ます。 通常は、 値を増やしたり、 選択肢をスク
ロールするのに使用します。

10 OK ボタンで、 ディ スプレイの表示内容を選択また
は確定します。

11 左方向ボタン  ( メニュー ・ システムでのみ有効 )。 左
へナビゲートします。

12 右方向ボタン  ( メニュー ・ システムでのみ有効 )。 右
へナビゲートします。

13 下方向ボタン。 メニュー ・ システムで以下のよ う
に動作します。
• パラメータ値を変更します。 一般的な使用法とし

て、 値を減少させたり、 選択肢をスクロールした
り、 プリンタ ・ パスワードの入力時にカーソル位置
を変更したりします。

• メニューで下へナビゲート します。
下方向ボタン。 パラ メータ値を変更します。 通常
は、 値を減らした り、 選択肢をスクロールするの
に使用します。

14 一時停止ボタンを押すと、 プ リ ンタ  の動作が開始
または停止します。

15 フ ィード ・ ボタンを押すたびにプリ ンタは空白の
ラベルを 1 つフ ィード します。

16 キャンセル ・ ボタンは、 プ リ ンタが一時停止にな
る と ラベル ・ フォーマッ ト をキャンセルします。

• 1 回押すと、 次のラベル ・ フォーマッ トがキャ
ンセルされます。 

• 2 秒間長押しする と、 すべてのラベル ・ フォー
マッ トがキャンセルされます。
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6 7 8

1 2 3 4 5

図 3 • ZT220 プリンタ ・ コン ト ロール ・ パネル

1 ステータス ・
ランプ

これらのインジケー
タ ・ ランプは、 プ リ ン
タの現在の状態を表示
します。 詳細について
は、 156 ページの表 12 
を参照してください。

2 一時停止ランプ

3 データ ・ ランプ

4 消耗品ランプ

5 ネッ ト ワーク ・
ランプ

6 一時停止ボタンを押すと、 プ リ ンタ  の動作が開
始または停止します。

7 フ ィード ・ ボタンを押すたびにプリ ンタは空白
のラベルを 1 つフ ィード します。

8 キャンセル ・ ボタンは、 プリンタが一時停止にな
るとラベル ・ フォーマットをキャンセルします。

• 1 回押すと、 次のラベル ・ フォーマッ トが
キャンセルされます。 

• 2 秒間長押しする と、 すべてのラベル ・
フォーマッ トがキャンセルされます。

6 7 8

1 2 3 4 5

図 4 • ZT210 プリンタのコン ト ロール ・ パネル

1 ステータス ・ ラン
プ

これらのインジケー
タ ・ ランプは、 プ リ ン
タの現在の状態を表示
します。 詳細について
は、 156 ページの表 12 
を参照してください。

2 一時停止ランプ

3 データ ・ ランプ

4 消耗品ランプ

5 ネッ ト ワーク ・
ランプ

6 一時停止ボタンを押すと、 プ リ ンタ  の動作が開
始または停止します。

7 フ ィード ・ ボタンを押すたびにプリ ンタは空白
のラベルを 1 つフ ィード します。

8 キャンセル ・ ボタンは、 プリンタが一時停止にな
るとラベル ・ フォーマットをキャンセルします。

• 1 回押すと、 次のラベル ・ フォーマッ トが
キャンセルされます。 

• 2 秒間長押しする と、 すべてのラベル ・
フォーマッ トがキャンセルされます。
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ZT230 プリンタ ・ ディスプレイ画面のナビゲート

表 1 に、 以下を示します。

• ZT230 プリ ンタのコン ト ロール ・ パネル ・ディ スプレイの画面からのナビゲー
シ ョ ンに使用できるオプシ ョ ン。 

• ディ スプレイの表示内容を選択または変更する方法。

表 1 • ナビゲーシ ョ ン

アイ ドル表示

アイドル表示 (17 ページの図 5) から、 プリンタのホーム ・ メニュー 
(17 ページの図 6) に進むには、 左選択ボタンを押します。

ホーム ・ メニュー

ホーム ・ メニューでアイコン
からアイコンへ移動するには、
矢印ボタンのいずれかを押し
ます。 

アイコンを選択する と、 選択
したアイコンの色が反転して
強調表示されます。

強調表示されたメニュー ・ ア
イコンを選択してメニューに
入るには、 OK を押します。

ホーム ・ メニューを終了してアイ
ドル表示に戻るには、 左選択ボ
タンを押します。 ホーム ・ メ
ニューで 15 秒間なにも操作しな
いと、 プリンタは自動的にアイド
ル表示に戻ります。

ホーム・メニュー

XXXXXXX

XXXXXXX

設定

設定メニュー アイコン

設定メニュー アイコン

( 強調表示 )
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ユーザー ・ メニュー

ホーム ・ メニューに戻るには、 左選択ボタンを
押します。 ユーザー ・ メニューで 15 秒間なに
も操作しないと、 プ リ ンタは自動的にホーム ・
メニューに戻り ます。

▼ と  ▲ は、 値の変更が可能であるこ とを示し
ます。 値の変更を行う と、 すべて即座に保存さ
れます。

上方向ボタンまたは下方向ボタンを押して有効
値をスクロールします。

ユーザー ・ メニューの項目をスクロールするに
は、 左方向または右方向のボタンを押します。

ディ スプレイの右下隅に、 使用可能な操作が表
示されます。 

表示された操作を実行するには、 OK を押すか、
右選択ボタンを押します。

表 1 • ナビゲーシ ョ ン ( 続き )

XXXXXXX

▼ XXXXXXX

▲

XXX
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アイ ドル表示、 ホーム ・ メニュー、 ユーザー ・ メニュー

ZT230 プリ ンタのコン ト ロール ・ パネルにはディ スプレイがあ り ます。 このディ ス
プレイでは、 プリ ンタの状態の表示や稼働パラ メータの変更ができます。 このセク
シ ョ ンでは、 プリ ンタのメニュー ・ システムをナビゲート してメニュー項目の値を
変更する方法を学びます。

プリ ンタで電源投入シーケンスが完了する と、 アイ ドル表示に移り ます ( 図 5)。 プ
リ ン ト ・ サーバがインス トールされている場合、 プリ ンタの IP アドレス とユーザー
によって設定された情報が循環して表示されます。

図 5 • アイドル表示

ホーム ・ メニュー  ホーム ・ メニュー ( 図 6) を使用して、 6 つのユーザー ・ メニュー 
(18 ページの図 7) からプリ ンタの操作パラ メータにアクセスします。

図 6 • ホーム ・ メニュー

1 プリ ンタの現在の状態

2 104 ページのアイ ドル表示で設定した情報

ホーム ・ メニューのシ ョート カッ ト

終了してアイ ドル表示 ( 図 5) に戻り ます。

プリンタ ・ レディ

V72.18.1Z

1

2

ホーム ・ メニュー

設定
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ユーザー ・ メニュー  以下に、 ユーザー ・ メニューと各メニューに表示される項目を
示します。 メニュー項目の説明を見るには、 その項目をク リ ッ ク します。

図 7 • ユーザー ・ メニュー

ネッ トワーク

—  ACT プリン トサーバ 

—  IP アド レス 

—  サブネッ ト MASK 

—  ゲートウェイ  

—  IP プロ ト コル 

—  MAC アド レス 

—  ESS_ID 

—  印刷情報 

—  カード  リセッ ト  (ＮＷ リ

セッ ト ) 

—  設定初期化 

—  言語メニュー * 

ツール

—  印刷情報 

—  LCD コン ト ラス ト  

—  アイ ドル表示 

—  電源投入動作 

—  ﾍｯﾄﾞを閉める動作 

—  設定初期化 

—  用紙 / リボン C 

—  診断モード  

—  ZBI 有効 ? 

—  RUN ZBI PROGRAM 
(ZBI ・ PRG の実行 ) 

—  ZBI ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ停止 

—  ネッ トワーク ・ メニュー * 

設定

—  印字濃度 

—  印字速度 

—  用紙タイプ  

—  印字方式 

—  切取りモード  

—  印字幅 

—  印字モード  

—  X 印字基点 

—  再発行モード  

—  最大ラベル長 

—  言語 

—  ツール ・ メニュー * 

ポート

—  ボー ・ レート  

—  データ  ビッ ト  

—  パリテ ィ  

—  フロー制御 

—  設定メニュー * 

センサー

—  センサー タイプ  

—  用紙 / リボン C

—  印刷情報

—  ラベル ・ センサー

—  ラベル剥離 S. 

—  ポート ・ メニュー * 

言語

—  言語 

—  コマン ド言語

—  ZPL 無効 

—  コマン ド文字 

—  コン ト ロール文字 

—  デリ ミ タ文字 

—  ZPL モード  

—  センサーメニュー * 

* 次のユーザー ・ メニューへのシ ョート カッ ト を示します。
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用紙のタイプ

プリ ンタではさまざまなタイプの用紙を使用できます。

• 標準の用紙 - 大半の標準用紙では、 裏面粘着式で個々のラベルまたは一連のラベ
ルをライナーに貼り付けられます。 標準の用紙は、 ロール状または折り畳まれた
用紙です ( 表 2)。

• タグ ・ ス ト ッ ク  - タグは通常、 厚手用紙で作られています。 タグ ・ ス ト ッ クには
粘着剤やライナーは付いていません。 通常、 タグ間にミシン目が入っています。
タグ ・ ス ト ッ クは、 ロール状の用紙または扇状に折り畳まれた用紙です ( 表 2)。

重要 • Zebra では、 高品質の印刷を継続できるよ うに、 Zebra ブランドの純正品の使
用を強くお勧めしています。 プリ ンタの印刷能力を向上させ、 印刷ヘッ ドの寿命を
長持ちさせるために特別に設計された、 広範囲の紙製、 ポ リプロピレン製、 ポ リエ
ステル製、 およびビニール製の用紙が用意されています。 サプライ品の購入につい
ては、 http://www.zebra.com/howtobuy をご覧ください。

表 2 • ロール用紙と折り畳み用紙

用紙タイプ 外観 説明

単票ロール用紙 ロール用紙は 76 ミリ (3 インチ ) 芯に巻かれています。 ロー
ル用紙は芯に巻かれており、 芯の直径は 25 ～ 76　mm 
(1 ～ 3 インチ ) です。 個々のラベルやタグは、 次の 1 つま
たは複数の方法で区切られています。 
• ウェブ用紙には、 ラベルを区切るギャ ップ、 穴、 ま

たは切れ込みがあ り ます。

• 黒マーク用紙には、 用紙裏面にあらかじめ黒マーク
が印刷され、 ラベルの分離位置を示しています。 

• ミシン目入り用紙には、 ミシン目があり、 ラベルやタグを
簡単に切り離せます。 黒マークなど、 ラベルやタグの分
離位置を示すマークなども付いていることがあります。

http://www.zebra.com/howtobuy
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単票折り畳み用紙 折り畳み用紙は、 蛇腹に折られた用紙です。 折り畳み
用紙は、 単票ロール用紙と同様、 ラベル分離位置があ
り ます。 ラベルの分離位置は折り目または折り目付近
になり ます。

連続ロール用紙 ロール用紙は 76 ミリ (3 インチ ) 芯に巻かれています。 ロー
ル用紙は芯に巻かれており、 芯の直径は 25 ～ 76　mm 
(1 ～ 3 インチ ) です。 

連続ロール用紙には、 ラベル分離位置を示すギャップ、
穴、 切れ込み、 黒マークはありません。 このため、 イメー
ジをラベル上の任意の場所に印刷できます。 個々のラベル
の切り離しに、 カッターを使用することがあります。

表 2 • ロール用紙と折り畳み用紙 ( 続き )

用紙タイプ 外観 説明
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リボンの概要

リ ボンとは、 熱転写処理の際に用紙に転写されるワッ クス、 レジン、 またはワッ ク
ス ・ レジンで片面がコーティングされた薄いフ ィルムです。 リボンを使用する必要
があるかど うか、 および使用する リボンの幅はどのく らいかは、 用紙によって決ま
り ます。 

リ ボンを使用する場合、 使用する用紙の幅よ り広いリボンを使用する必要があ り ま
す。 リボンの幅が用紙の幅よ り も狭いと、 印刷ヘッ ドの領域が保護されず、 印刷
ヘッ ドの寿命を縮めるおそれがあ り ます。

リボンを使用するケース

熱転写用紙に印刷する場合はリボンが必要です。 一方、 感熱用紙ではリボンは不要
です。 特定の用紙について リボンを使用する必要があるかど うかを判別するには、
用紙のスク ラ ッチ ・ テス ト を実行します。

用紙スクラッチ ・ テスト を行うには、 以下の手順に従います。

1. 用紙の印刷面を指の爪でさっと こすり ます。

2. 用紙に黒いスジが現れましたか ?

リボンのコーテ ィング面

リ ボンはコーティング面を内側、 または外側にして巻かれています ( 図 8)。 このプ
リ ンタでは、 コーティング面を外側にして巻かれている リボンしか使用できません。
特定のリボンでコーティング面が内側か外側か明確でない場合は、 粘着性テス ト ま
たはリボンのスク ラ ッチ ・ テス ト を行い、 コーティング側を確認してください。

図 8 • コーディング面が外側のリボンとコーディング面が内側のリボン

注 • この項は、 熱転写オプシ ョ ンが装着されたプリ ンタのみに適用されます。

黒いスジの状態 用紙のタイプ

用紙に現れない 熱転写用紙です。 リボンが必要です。

用紙に現れる 感熱用紙です。 リボンは不要です。

外側 内側
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リ ボンのコーティング面は、 ロールの内側の場合と外側の場合があ り ます。 使用す
る リボンは、 装着された熱転写オプシ ョ ンに適合する必要があ り ます。 標準の熱転
写オプシ ョ ン ( 黒いリボン ・ スピンドル ) は外側がコーティングされた リボンを使用
し、 代替熱転写オプシ ョ ン (ZM400 および RZ400 のみにあるグレーのリボン ・ スピ
ンドル ) では内側がコーティングされた リボンを使用します。 特定のリボンでコー
ティング面が内側か外側か明確でない場合は、 粘着性テス ト またはリボンのスク
ラ ッチ ・ テス ト を行い、 コーティング側を確認してください。 

粘着性テスト

ラベルを使用できる場合、 粘着性のテス ト を実行して、 リボンのコーティング面を
判別します。 この方法は、 すでに装着されている リボンに対して非常に有効です。

粘着性テストは、 以下の手順に従います。

1. ラベルをライナーから剥がします。

2. ラベルの粘着面の端を リボンの外側の表面に押し付けます。

3. ラベルを リボンから剥がします。

4. 結果を観察します。 リボンのインクが少しでもラベルに付いていますか ?

リボンのスクラッチ ・ テスト

ラベルを使用できない場合、 リボンのスク ラ ッチ ・ テス ト を実行します。

リボンのスクラッチ ・ テストは、 以下の手順に従います。

1. リ ボンをロールから少し引き出します。

2. リボンの引き出した部分を、 リボンの外側が用紙と接するように用紙に置きます。

リボンからのインクの状態 対策

ラベルにインクが付いた リボンの外側がコーティングされていま
す。 このプリ ンタで使用できます。

ラベルにインクが付かな
かった

リボンの内側がコーティングされていま
す。 このプリ ンタでは使用できません。

これを確認するには、 リボン ・ ロールの
外側の表面で同じテス ト を行います。

ラベルにインクが付いた リボンの外側にコーティングがあり、 標準の
熱転写オプションで使用できます ( 黒いリボ
ン ・ スピンドル )。 リボン装着手順では、 指
示にこのシンボルが付けられています。

ラベルにインクが付かな
かった

リボンの内側にコーティングがあ り、 代
替熱転写オプシ ョ ンで使用できます ( グ
レーのリボン ・ スピンドル )。 リ ボン装着
手順では、 指示にこのシンボルが付けら
れています。
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3. リ ボンの引き出した部分の内側を指の爪でこすり ます。

4. リ ボンを用紙から外します。

5. 結果を観察します。 用紙にリボンの跡が付きましたか ?

リボンの跡 対策

用紙にリボンの跡が付い
ている

リボンの外側がコーティングされていま
す。 このプリ ンタで使用できます。

用紙にリボンの跡が付い
ていない

リボンの内側がコーティングされていま
す。 このプリ ンタでは使用できません。

これを確認するには、 リボン ・ ロールの
外側の表面で同じテス ト を行います。

用紙にリボンの跡が付い
ている

リボンの外側にコーティングがあり、 標準の
熱転写オプションで使用できます ( 黒いリボ
ン ・ スピンドル )。 リボン装着手順では、 指
示にこのシンボルが付けられています。

用紙にリボンの跡が付い
ていない

リボンの内側にコーティングがあ り、 代
替熱転写オプシ ョ ンで使用できます ( グ
レーのリボン ・ スピンドル )。 リ ボン装着
手順では、 指示にこのシンボルが付けら
れています。
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2

プリンタのセットアップと操作

このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタの初期設定と操作について技術者に役立つ情報を提
供します。
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プリンタの操作

このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタを扱う方法について説明します。

プリンタの梱包からの取り出しおよび点検

プリ ンタを受け取ったら、 ただちに梱包を解き、 輸送中の損傷がないか点検してく
ださい。 

• 梱包材はすべて保管しておきます。

• すべての外装表面を調べ、 損傷がないこ とを確認します。

• 用紙アクセス用ドアを上げ、 用紙セッ ト部のコンポーネン トに損傷がないかど う
か点検します。

点検を行って、 輸送中に発生した損傷が見つかった場合 :

• ただちに運送会社に通知し、 損害報告を提出します。

• 運送会社の調査に備えて、 梱包材料はすべて保管しておきます。

• 最寄りの正規 Zebra 販売代理店にお知らせください。

プリンタの保管

プリ ンタをすぐに使用しない場合は、 元の梱包材料を使用してプリ ンタを梱包し直
して ください。 プ リ ンタは次の条件下で保管します。

• 温度 :–40 ～ 60°C (–40 ～ 140°F)

• 相対湿度 :5 ～ 85% ( 非結露 )

プリンタの発送

プリ ンタを発送する場合は、 以下の手順に従ってください。

• プリ ンタをオフ  (O) にして、 すべてのケーブルを取り外します。

• プリ ンタ  内部からすべての用紙、 リボン、 または固定されていない物を取り外
します。

• 印字ヘッ ドを閉じます。

• プリ ンタは、 輸送中の損傷を避けるために、 元の段ボール箱またはその他の適切
な段ボール箱に、 注意して梱包してください。 元の梱包材料がないか、 破損して
しまった場合は、 Zebra から発送用段ボール箱を購入できます。

重要 • ZEBRA TECHNOLOGY では、 機器の輸送中に発生した損傷の責任は負い
ません。 また、 この損傷の修理は保証には含まれません。
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プリンタの設置場所の選択

以下の条件を満たすプリ ンタの設置場所を選択します。

• 設置面 : プリ ンタの設置面はプリ ンタを保持するのに十分な広さ と強度がある
しっかり した平らな面であるこ と。

• スペース : プリ ンタを設置する場所は、 十分な換気が可能で、 プリ ンタのコン
ポーネン トやコネクタを容易に取り扱えるだけのスペースがあるこ と。 また、 適
切に換気と冷却が行われるよ うに、 プ リ ンタの各面には空間を設けてください。

• 電源 : プリ ンタは、 コードの抜き差しが容易に行える場所にある電源コンセン ト
の近くであるこ と。

• データ通信インターフェイス : プリ ンタは、 WLAN 無線が届く範囲内か ( 該当す
る場合 )、 その他のコネクタでデータ ・ ソース  ( 通常はコンピュータ ) にアクセ
スできる範囲内にあるこ と。 最大ケーブル長と設定の詳細については、 184 ペー
ジの表 を参照してください。

• 動作条件 : ご使用のプリ ンタは、 倉庫や生産現場を含め、 幅広い環境および電気
条件で動作するよ うに設計されています。 表 3 に、 プリ ンタ動作時の温度および
相対湿度の要件を示します。

注意 • プリンタの背後や下に詰め物やクッシ ョ ン材を置かないで ください。 空気の流
れが遮断され、 プリンタの過熱を引き起こすおそれがあります。

表 3 • 動作時の温度および湿度

モード 温度 相対湿度

熱転写 5 ～ 40°C (41 ～ 104°F) 20 ～ 85% ( 結露なし )

感熱 0 ～ 40°C (32 ～ 104°F)



プリンタのセッ ト アップと操作
Install プリンタ ・ ド ライバのインストール、 プリンタとコンピュータの接続

28

P1048261-075  2016/1/13

Install プリンタ ・ ド ライバのインストール、 プリンタ とコ
ンピュータの接続

このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタをコンピュータのデータ通信インターフェイスに接
続する前に、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティを使用して、 Microsoft Windows®  
を実行するコンピュータでプリ ンタ ・ ド ラ イバを使用できるよ うにする方法を示し
ます。 このプログラムをまだインス トールしていない場合は、 このセクシ ョ ンでそ
の方法を学んでください。 プ リ ンタをコンピュータに接続するには、 使用可能な接
続のどれでも使用できます。

Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィ をインストールする

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティをコンピュータにインス トールしていないか、
既存バージ ョ ンを更新したい場合は、 このセクシ ョ ンの手順に従ってください。 そ
の場合、 古いバージ ョ ンや Zebra プリ ンタ ・ ド ラ イバをアンインス トールする必要
はあ り ません。

重要 • ただし、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールしてから、 プ
リ ンタをコンピュータに接続する必要があ り ます。 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ
リ ティ ・ プログラムなしでプリ ンタに接続した場合、 コンピュータには正しいプリ
ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされません。
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィ ・ プログラムをインストールするには、 以下
の手順を実行します。

Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィのダウンロード

1. http://www.zebra.com/support に移動します。

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティのページが表示されます。

2. 「DOWNLOADS ( ダウンロード )」 タブで、 「ZEBRA SETUP UTILITIES (Zebra 
セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ )」 オプシ ョ ンの下にある 「Download ( ダウン
ロード )」 ボタンをク リ ッ ク します。

http://www.zebra.com/setup
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End User License Agreement (EULA). を読み、 内容を承諾するよ うに促されます。

3. EULA の条件に同意する場合は、 

「ACCEPT AND BEGIN DOWNLOAD NOW ( 同意して今すぐダウンロードを開始 )」
をクリックします。

ブラウザに応じて、 実行ファイルを実行または保存できます。
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィの実行

4. プログラムをコンピュータに保存します ( ブラウザにプログラムの保存でだけで
なく実行のオプシ ョ ンもある場合、 この手順はオプシ ョ ンです )。

5. 実行可能ファイルを実行します。 コンピュータからファ イルの実行許可を求めら
れる場合は、 適切なボタンのク リ ッ クで実行を許可します。

次にコンピュータが表示する内容は、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティがイ
ンス トール済みかど うかによって異なり ます。 コンピュータのプロンプ トに従っ
て、 手順を実行します。

現在のインストー
ル状況

対策

Zebra セッ ト アッ
プ ・ ユーティ リ
ティ をインス トー
ルしたこ とがない

a. Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard で、 以下のように表示されます。

b. 32 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティの新規インス トール
に進みます。

Zebra セッ ト アッ
プ ・ ユーティ リ
ティ  をインス トー
ルしたこ とがある

a. Zebra Setup Utilities - InstallAware Wizard で、 以下のように表示されます。

b. 34 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティの既存インス トール
の更新に進みます。
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィの新規インストール

6. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

End User License Agreement (EULA). を読み、 内容を承諾するように再度促されます。

7. EULA の条件に同意する場合は、 

「I accept the terms of the license agreement ( 使用許諾契約の条件に同意します )」 を
ク リ ッ ク します。

8. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

ファイルのインス トール先を選択するよ うに促されます。
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9. 必要に応じてインストール先フォルダを変更し、 「Next ( 次へ )」 をクリックします。

プログラムのシ ョート カッ トの場所を選択するよ うに促されます。

10. 必要に応じて場所ダを変更し、 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

InstallAware ウイザードの終了を促されます。

11. 35 ページの新規または更新インス トールの続行に進みます。
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィの既存インストールの更新

12. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

インス トールしたい機能の選択を促されます。

13. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

InstallAware ウイザードの終了を促されます。
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新規または更新インストールの続行

14. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

インス トールが開始します。

インス トール中に、 ド ライバに関する情報が表示されます。

15. その情報を読み、 次のボッ クスをク リ ッ ク します : 

「I have read the information above ( 上記の情報を読みました )」
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16. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

ウイザードによるインス トール終了時に行われるオプシ ョ ンが表示されます。

17. 「Run Zebra Setup Utilities now ( 今すぐ  Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ を実
行 )」 とい うボッ クスをク リ ッ ク します。

18. 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。

次にコンピュータが表示する内容は、 Zebra プリ ンタ ・ ド ラ イバがインス トール
済みかど うかによって異なり ます。 コンピュータのプロンプ トに従って、 以下の
手順を実行します。

現在のインストー
ル状況

対策

Zebra プリンタ ・ ドラ
イバをインストール
したこ とがない

System Prepare Wizard が表示されます。

接続ポート 対策

USB ポート 38 ページのプリ ンタの USB ポートにコンピュータを
接続するに進みます。

シリアルまたはパ
ラレル ・ ポート

42 ページのプリ ンタのシ リ アルまたはパラレル ・
ポートにコンピュータを接続するに進みます。
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Zebra プリ ンタ ・
ド ラ イバをインス
トールしたこ とが
ある

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されます。

接続ポート 対策

USB ポート 39 ページのコンピュータの USB ポートへのプリ ンタ
接続に進みます。

シリアルまたはパ
ラレル ・ ポート

45 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面
からのプリ ンタの追加に進みます。

現在のインストー
ル状況

対策
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プリンタの USB ポートにコンピュータを接続する

このセクシ ョ ンの手順は、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ ・ プログラムのイン
ス トール後にのみ実行します。 必要な場合は、 続行の前に 28 ページの Zebra セッ ト
アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールするの手順を完了してください。

プリンタを USB でコンピュータに接続するには、 以下の手順に従います。

System Prepare Wizard の実行

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されている場合は、 この画面で何か
する必要はあ り ません。 39 ページのコンピュータの USB ポートへのプリ ンタ接続に
進みます。

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティのプログラムとプ リ ンタ ・ ド ラ イバを初めてイ
ンス トールする場合は、 System Prepare Wizard の手順の実行を求められます。

図 9 • System Prepare Wizard

重要 • ただし、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールしてから、 プ
リ ンタをコンピュータに接続する必要があ り ます。 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ
リ ティ ・ プログラムなしでプリ ンタに接続した場合、 コンピュータには正しいプリ
ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされません。

注意 • データ通信ケーブルを接続する前に、 プリンタの電源がオフ  (O) になっていること
を確認して ください。 電源オン (I) の状態でデータ通信ケーブルを接続すると、 プリンタ
を損傷するおそれがあります。
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1. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

System Prepare Wizard から、 コンピュータの USB ポートにプリ ンタを接続するよ
うに促すプロンプ トが表示されます。

2. 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。
Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されます。

コンピュータの USB ポートへのプリンタ接続

このセクシ ョ ンの手順は、 System Prepare Wizard から促されるか、 Zebra セッ ト アッ
プ ・ ユーティ リ ティ ・ プログラムを起動した後でのみ実行します。 必要な場合は、
続行の前に 28 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールするの
手順を完了してください。

図 10 • Zebra セッ トアップ ・ ユーティ リテ ィ画面
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3. USB コードをプリ ンタの USB ポートに接続します。

4. USB コードのも う一端をコンピュータに接続します。

5. A/C 電源コードのメ ス側をプリ ンタ背面の Ａ /C 電源コネクタに接続します。

6. A/C 電源コードのオス側を適切な電源コンセン トに差し込みます。

115 VAC

230 VAC
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7. プリ ンタをオン (I) にします。

プリ ンタのブート アップ時に、 ド ライバがインス トールされ、 プリ ンタが認識さ
れます。

これで、 USB 接続のインストールは完了です。
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プリンタのシリアルまたはパラレル ・ ポートにコンピュータを接続する

このセクシ ョ ンの手順は、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ ・ プログラムのイン
ス トール後にのみ実行します。 必要な場合は、 続行の前に 28 ページの Zebra セッ ト
アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールするの手順を完了してください。

プリンタを USB でコンピュータに接続するには、 以下の手順に従います。

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されている場合は、 この画面で何か
する必要はあ り ません。 45 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面から
のプリ ンタの追加に進みます。

System Prepare Wizard の実行

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティのプログラムとプ リ ンタ ・ ド ラ イバを初めてイ
ンス トールする場合は、 System Prepare Wizard の手順の実行を求められます。

図 11 • System Prepare Wizard

重要 • ただし、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールしてから、 プ
リ ンタをコンピュータに接続する必要があ り ます。 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ
リ ティ ・ プログラムなしでプリ ンタに接続した場合、 コンピュータには正しいプリ
ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされません。

注意 • データ通信ケーブルを接続する前に、 プリンタの電源がオフ  (O) になっていること
を確認して ください。 電源オン (I) の状態でデータ通信ケーブルを接続すると、 プリンタ
を損傷するおそれがあります。
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1. その他のコンピュータ ・ ポート  ( パラレル ・ ポート、 シ リ アル ・ ポート、 TCP-IP
ポート など ) を選択し、 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

新しいプリ ンタ ・ ウイザードが表示され、 インス トールの開始を促します。

2. 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバ ・ ウ ィザードが表示されます。
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3. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

インス トール ・ オプシ ョ ンの選択を促されます。

4. 手順 6 (46 ページ ) に進みます。
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィ画面からのプリンタの追加

図 12 • Zebra セッ トアップ ・ ユーティ リテ ィ画面

5. Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面で、 「Install New Printer ( プリ ンタの新
規インス トール )」 をク リ ッ ク します。

インス トール ・ オプシ ョ ンの選択を促されます。
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6. 「プ リ ンタのインス トール」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタのタイプの選択を促されます。

7. プリ ンタのモデルと解像度を選択します。 

モデルと解像度はプリンタの部品番号スティカーに記載されています。 このステッカー
は通常、 用紙ハンガーの下に貼られています。 情報の形式は以下のとおり :

部品番号 :XXXXXxY – xxxxxxxx
こ こで、 

XXXXX = プリ ンタ ・ モデル 
Y = プリ ンタ解像度 (2 = 203 dpi、 3 = 300 dpi、 6 = 600 dpi)

たとえば、 部品番号 ZT420x3 – xxxxxxxx では、

ZT420 で、 プ リ ンタが ZT420 モデルであるこ とを示し、

3 で、 印字ヘッ ドの解像度が 300 dpi であるこ とを示しています。

8. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

プリンタ名、 プリンタの接続先ポート、 プログラムの言語の指定を求められます。

9. 必要に応じてプリ ンタ名を変更し、 適切なポート と言語を選択します。
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10. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

他のウイザードの起動を促されます。

11. 必要なオプシ ョ ンを選択して、 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされます。 他のプログラムも影響される可能
性がある と表示される場合は、 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。
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コンピュータのシリアルまたはパラレル ポートへのプリンタ接続

12. コードをプリ ンタの適切なポートに接続します。

13. コードのも う一端をコンピュータの適切なポートに接続します。

14. A/C 電源コードのメ ス側をプリ ンタ背面の Ａ /C 電源コネクタに接続します。

15. A/C 電源コードのオス側を適切な電源コンセン トに差し込みます。

115 VAC

230 VAC
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16. プリ ンタをオン (I) にします。

プリ ンタが起動します。

プリンタの設定 ( 必要な場合 )

17. 必要に応じて、 プリ ンタのポート設定をコンピュータのポート設定に合わせて調
整します。 詳細については、 125 ページのポート設定 を参照してください。

これで、 シリアルまたはパラレル接続のインストールは完了です。
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プリンタの イーサネッ ト ・ ポートからネッ トワークに接続する 

有線プリ ン ト ・ サーバ ( イーサネッ ト ) 接続を使用したい場合は、 その他の使用可能
な接続の 1 つを使用して、 コンピュータにプリ ンタを接続する必要がある可能性が
あ り ます。 プリ ンタをそれらの接続の 1 つで接続したら、 プ リ ンタの有線プリ ン
ト ・ サーバを介してローカル ・ エ リ ア ・ ネッ ト ワーク  (LAN) と通信するよ うにプ リ
ンタを設定します。

Zebra プリ ン ト ・ サーバの詳細については、 『ZebraNet 有線プリ ン ト ・
サーバおよびワイヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバ ・ ユーザー ・ ガイ ド』 を
参照して ください。 このガイ ドの最新バージ ョ ンをダウンロードする
には、 http://www.zebra.com/zt200-info にアクセスして ください。

プリンタを有線プリント ・ サーバでコンピュータに接続するには、 以下の手順に従います。

1. 28 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールするの手順に
従って、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティをインス トールします。

2. ネッ ト ワークに接続するイーサネッ ト ・ ケーブルに、 プリ ンタを接続します。

プリ ンタがネッ ト ワーク との通信を試行します。 成功した場合は、 LAN のゲー
ト ウェイ とサブネッ トの値と、 IP アドレスが取得されます。 プ リ ンタのディ ス
プレイには、 プリ ンタのファームウェアバージ ョ ンと  IP アドレスが交互に表示
されます。

http://www.zebra.com/zt200-info
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3. ディ スプレイをチェッ ク して、 プ リ ンタに IP アドレスが割り当てられたかど う
か確認します。 IP アドレスを表示する他の方法については、 112 ページの IP ア
ドレスを参照してください。

LAN 情報に関するプリンタの設定 ( 必要な場合 )

プリ ンタがネッ ト ワークに自動的に接続した場合は、 このセクシ ョ ンの手順を完了
する必要はあ り ません。 52 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面から
のプリ ンタの追加に進みます。

4. 38 ページのプリ ンタの USB ポートにコンピュータを接続するまたは 42 ページ
のプリ ンタのシ リ アルまたはパラレル ・ ポートにコンピュータを接続するの手順
に従い、 USB ポート、 シ リ アル ・ ポート、 またはパラレル ・ ポート を使用して
コンピュータにプリ ンタを接続します。

5. 以下のプリ ンタ設定を設定します。 値を変更するには、 Zebra セッ ト アップ ・
ユーティ リ ティ を使用するか (Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面で
「Configure Printer Connectivity ( プリ ンタ接続の設定 )」 をク リ ッ ク )、 以下のリ ン
クに示された方法を使用します。 ご使用のネッ ト ワークの正しい値については、
ネッ ト ワーク管理者にお問い合わせください。 

• 115 ページの IP プロ ト コル ( 値を ALL から  PERMANENT に変更 )

• 114 ページのゲート ウェイ  (LAN のゲート ウェイ値に一致 )

• 113 ページのサブネッ ト ・ マスク  (LAN のサブネッ ト値に一致 )

• 112 ページの IP アドレス  ( 一意の IP アドレスをプリ ンタに割り当て )

プリンタの IP アドレス 対策

0.00.0
または 
000.000.000.000

51 ページの LAN 情報に関するプリ ン
タの設定 ( 必要な場合 ) に進みます。

その他の任意の値 52 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユー
ティ リ ティ画面からのプリ ンタの追加
に進みます。



プリンタのセッ ト アップと操作
Install プリンタ ・ ド ライバのインストール、 プリンタとコンピュータの接続 — イーサネッ ト

52

P1048261-075  2016/1/13

Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィ画面からのプリンタの追加

6. 必要な場合は、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ ・ プログラムを開きます。

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されます。

図 13 • Zebra セッ トアップ ・ ユーティ リテ ィ画面

7. 「Install New Printer. ( プリ ンタの新規インス トール )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバ ・ ウ ィザードが表示されます。
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8. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

インス トール ・ オプシ ョ ンの選択を促されます。

9. 「Install Printer. ( プリ ンタのインス トール )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタのタイプの選択を促されます。

10. プリ ンタのモデルと解像度を選択します。 

モデルと解像度はプリ ンタの部品番号スティカーに記載されています。 このス
テッカーは通常、 用紙ハンガーの下に貼られています。 情報の形式は以下のとお
り :

部品番号 :XXXXXxY – xxxxxxxx
こ こで、 

XXXXX = プリ ンタ ・ モデル 
Y = プリ ンタ解像度 (2 = 203 dpi、 3 = 300 dpi、 6 = 600 dpi)

たとえば、 部品番号 ZT230x3 – xxxxxxxx では、

ZT230 で、 プ リ ンタが ZT230 モデルであるこ とを示し、

3 で、 印字ヘッ ドの解像度が 300 dpi であるこ とを示しています。
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11. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタがインス トール済みである と通知されます。

12. 「Add new printer. ( 新規プリ ンタの追加 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ名、 プリ ンタの接続先ポート、 プ リ ンタ ・ ディ スプレイの言語の指定を
求められます。

13. 「Add Port ( ポートの追加 )」 をク リ ッ ク します。

ポートの名前とプリ ンタの IP アドレスの指定を求められます。

n

注 • 他のアプリ ケーシ ョ ンを開いている場合は、 別のプロセスでド ライバが
ロ ッ ク されている と注意される可能性があ り ます。 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク
して続行するか、 「Exit ( 終了 )」 のク リ ッ クで作業を保存後にこのインス トー
ルを続行できます。
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14. 使用可能なポートの リ ス トに表示されたと きに認識できる名前をポートに指定し
ます。

15. プリ ンタの IP アドレスを入力します。 これは、 自動的に割り当てられたアドレ
スか、 前の画面で手動指定したアドレスです。

16. 「OK」 をク リ ッ ク します。

割り当てたポート名でプリ ンタ ・ ド ラ イバが作成されます。 使用可能なポートの
リ ス トに、 新しいプリ ンタ ・ ポートが表示されます。

17. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

他のウイザードの起動を促されます。
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18. 必要なオプシ ョ ンを選択して、 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされます。 他のプログラムも影響される可能
性がある と表示される場合は、 適切なオプシ ョ ンをク リ ッ ク して続行します。

これで、 有線 ( イーサネッ ト ) 接続のインストールは完了です。
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プリンタを無線ネッ トワークに接続する

プリ ンタのオプシ ョ ンの無線プリ ン ト ・ サーバを使用したい場合は、 まず、 その他
の使用可能な接続の 1 つを使用して、 コンピュータにプリ ンタを接続する必要があ
り ます。 プリ ンタをそれらの接続の 1 つで接続したら、 無線プリ ン ト ・ サーバを介
してワイヤレス ・ ローカル ・ エ リ ア ・ ネッ ト ワーク  (WLAN) と通信するよ うにプリ
ンタを設定します。

Zebra プリ ン ト ・ サーバの詳細については、 『ZebraNet 有線プリ ン ト ・
サーバおよびワイヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバ ・ ユーザー ・ ガイ ド』 を
参照して ください。 このガイ ドの最新バージ ョ ンをダウンロードする
には、 http://www.zebra.com/zt400-info にアクセスして ください。

プリンタをオプシ ョ ンの無線プリン ト ・ サーバでコンピュータに接続するには、 以
下の手順に従います。

1. 28 ページの Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ をインス トールするの手順に
従って、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティをインス トールします。

2. 38 ページのプリ ンタの USB ポートにコンピュータを接続するまたは 42 ページ
のプリ ンタのシ リ アルまたはパラレル ・ ポートにコンピュータを接続する  の手
順に従い、 USB ポート、 シ リ アル ・ ポート、 またはパラレル ・ ポート を使用し
てコンピュータにプリ ンタを接続します。

3. 以下のプリ ンタ設定を設定します。 値を変更するには、 Zebra セッ ト アップ ・
ユーティ リ ティ を使用するか (Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面で
「Configure Printer Connectivity ( プリ ンタ接続の設定 )」 をク リ ッ ク )、 以下のリ ン
クに示された方法を使用します。 ご使用のネッ ト ワークの正しい値については、
ネッ ト ワーク管理者にお問い合わせください。

• 115 ページの IP プロ ト コル ( 値を ALL から  PERMANENT に変更 )

• 114 ページのゲート ウェイ  (WLAN のゲート ウェイ値に一致 )

• 113 ページのサブネッ ト ・ マスク  (WLAN のサブネッ ト値に一致 )

• 112 ページの IP アドレス  ( 一意の IP アドレスをプリ ンタに割り当て )

http://www.zebra.com/zt400-info
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Zebra セッ トアップ ・ ユーテ ィ リテ ィ画面からのプリンタの追加

4. 必要な場合は、 Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ ・ プログラムを開きます。

Zebra セッ ト アップ ・ ユーティ リ ティ画面が表示されます。

図 14 • Zebra セッ トアップ ・ ユーティ リテ ィ画面

5. 「Install New Printer. ( プリ ンタの新規インス トール )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバ ・ ウ ィザードが表示されます。
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6. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

インス トール ・ オプシ ョ ンの選択を促されます。

7. 「Install Printer. ( プリ ンタのインス トール )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタのタイプの選択を促されます。

8. プリ ンタのモデルと解像度を選択します。 

モデルと解像度はプリ ンタの部品番号スティカーに記載されています。 このス
テッカーは通常、 用紙ハンガーの下に貼られています。 情報の形式は以下のとお
り :

部品番号 :XXXXXxY – xxxxxxxx
こ こで、 

XXXXX = プリ ンタ ・ モデル 
Y = プリ ンタ解像度 (2 = 203 dpi、 3 = 300 dpi、 6 = 600 dpi)

たとえば、 部品番号 ZT230x3 – xxxxxxxx では、

ZT230 で、 プ リ ンタが ZT230 モデルであるこ とを示し、

3 で、 印字ヘッ ドの解像度が 300 dpi であるこ とを示しています。
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9. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタがインス トール済みである と通知されます。

10. 「Add new printer. ( 新規プリ ンタの追加 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ名、 プリ ンタの接続先ポート、 プ リ ンタ ・ ディ スプレイの言語の指定を
求められます。

11. 「Add Port ( ポートの追加 )」 をク リ ッ ク します。

ポートの名前とプリ ンタの IP アドレスの指定を求められます。

n

注 • 他のアプリ ケーシ ョ ンを開いている場合は、 別のプロセスでド ライバが
ロ ッ ク されている と注意される可能性があ り ます。 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク
して続行するか、 「Exit ( 終了 )」 のク リ ッ クで作業を保存後にこのインス トー
ルを続行できます。



61プリンタのセッ トアップと操作
Install プリンタ ・ ド ライバのインストール、 プリンタとコンピュータの接続 — 無線

2016/1/13 P1048261-075 

12. 使用可能なポートの リ ス トに表示されたと きに認識できる名前をポートに指定し
ます。

13. プリ ンタの IP アドレスを入力します。 これは、 自動的に割り当てられたアドレ
スか、 前の画面で手動指定したアドレスです。

14. 「OK」 をク リ ッ ク します。

割り当てたポート名でプリ ンタ ・ ド ラ イバが作成されます。 使用可能なポートの
リ ス トに、 新しいプリ ンタ ・ ポートが表示されます。

15. 「Next ( 次へ )」 をク リ ッ ク します。

他のウイザードの起動を促されます。
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16. 必要なオプシ ョ ンを選択して、 「Finish ( 完了 )」 をク リ ッ ク します。

プリ ンタ ・ ド ラ イバがインス トールされます。 他のプログラムも影響される可能
性がある と表示される場合は、 適切なオプシ ョ ンをク リ ッ ク して続行します。

これで、 ワイヤレス通信のインストールは完了です。
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印字モードの選択

使用する用紙および選択可能なプリ ンタ ・ オプシ ョ ンに適合した印字モードを使用
してください ( 表 4)。 

表 4 • 印字モード とプリンタ ・ オプシ ョ ン

印字モード
使用するケース / 必要なプリンタ ・ オプ
シ ョ ン

プリンタの動作

切り取り ( デ
フォルト設定 )

ほとんどのアプリ ケーシ ョ ンで使用さ
れます。 このモードは、 任意のプリ ン
タ ・ オプシ ョ ンおよびほとんどの用紙
タイプで使用できます。

プリ ンタは、 指定されたラベル ・
フォーマッ トで印刷します。 プ リ ンタ
のオペレータは、 印刷後、 印刷された
ラベルを切り取るこ とができます。

切り取りモードでのロール用紙 
( 熱転写用紙を、 リボンをセッ ト して使用する状態 )

切り取りモードでの折り畳み用紙 
( 感熱用紙 ( リ ボンなし ) を使用した状態 )
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剥離 プリ ンタに剥離オプシ ョ ンまたはライ
ナー巻き取りオプシ ョ ン * がある場合
に使用されます。

* ラ イナー巻き取りオプシ ョ ンは、 ZT230 プ
リ ンタでのみ有効です。

プ リ ンタは、 印刷中にライナーからラ
ベルを剥離し、 ラベルが取り除かれる
まで一時停止します。 ライナーはプリ
ンタの前面から排出されます。

• 剥離モードでは、 台紙はプリ ンタの
前面から排出されます。 

• ライナー巻き取りオプシ ョ ン付きの
剥離モードでは、 台紙はライナー巻
き取り スピンドルまたは巻き取り ス
ピンドルに巻き取られます。

 剥離モード
( リ ボン ・ システムなしの状態 )

ライナー巻き取り付きで剥離モード * 
( 感熱用紙 ( リ ボン無し ) を使用した状態 )

表 4 • 印字モード とプリンタ ・ オプシ ョ ン

印字モード
使用するケース / 必要なプリンタ ・ オプ
シ ョ ン

プリンタの動作
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カッター プリンタにカッター ・ オプションがあり、 ラ
ベルを切り離す場合に使用します。

プリ ンタは、 ラベルを印刷してから、
ラベルをカッ ト します。

 カッター ・ モード
( 感熱用紙 ( リ ボンなし ) を使用した状態 )

表 4 • 印字モード とプリンタ ・ オプシ ョ ン

印字モード
使用するケース / 必要なプリンタ ・ オプ
シ ョ ン

プリンタの動作
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リボンの装着

リ ボンを使用するのは熱転写ラベルのみです。 感熱ラベルの場合は、 プリ ンタにリ
ボンを装着しないでください。 特定の用紙でリボンを使用する必要があるかど うか
判別するには、 21 ページのリボンを使用するケース  を参照してください。

リボンを装着するには、 以下の手順を実行します。

1. 用紙アクセス用ドアを開きます。

注 • この項は、 熱転写オプシ ョ ンが装着されたプリ ンタのみに適用されます。

注意 • 印字ヘッ ドが開いている近く で作業をする場合、 指輪、 腕時計、 ネックレス、 ID 
バッジなど、 印字ヘッ ドに触れそうな金属製のものは、 すべて外して く ださい。 印字ヘッ
ドが開いている近く で作業をする際、 プリンタの電源は必ずしも切る必要はありません
が、 Zebra では、 万一に備えて電源をオフにすることを推奨します。 電源を切ると、 ラベ
ル ・ フォーマッ トなどの一時設定はすべて失われるため、 印刷を再開する前に再度読み込
む必要があります。

重要 • 印字ヘッ ドの磨耗を防ぐために、 用紙よ り幅の広いリボンを使用してくださ
い。 コーティング面を外側にして巻かれている リボンでなければなり ません。
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2.

3. リ ボンのロールを リボン ・ サプライ ・ スピンドルに装着し、 リボンの巻き終わり
部分を図のよ うに垂らします。 ロールをできるだけ奥まで押し込みます。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ
ドが冷めるまで時間をおいて ください。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを回して、 印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開けます｡
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4. お買い上げ時のプリ ンタには、 リボン巻き取り スピンドルに空の巻芯が付いてい
ます。 この巻芯がなくなってしまった場合は、 リボン巻き取り スピンドルに空の
巻芯を取り付けてください。 巻芯を一番奥まで押し込みます。

5. 図に示すよ うに、 リボンは印字ヘッ ド ・ アセンブリの下を通します。
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6. 印字ヘッ ド ・ アセンブリの下にリボンを一番奥まで戻し、 リボン巻き取り スピン
ドルの巻芯に巻きつけます。 示されている方向にスピンドルを数回回して、 リボ
ンをピンと張って調整を行います。

7. 用紙が装着済みの場合は、 印字ヘッド ・ オープン ・ レバーを印字ヘッドが固定位置
でロックされるまで下方に回します。 用紙が装着されていない場合は、 71 ページの用
紙の装着に進みます。
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8. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

9. 必要な場合は、 一時停止を押して印刷可能にします。
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用紙の装着

いずれの印字モードであっても、 ロール用紙または折り畳み用紙の装着については、
このセクシ ョ ンの説明に従ってください。

用紙をセッ トするには、 次の手順を実行します。

1. 用紙アクセス用ドアを開きます。

2.

注意 • 印字ヘッ ドが開いている近く で作業をする場合、 指輪、 腕時計、 ネックレス、 ID 
バッジなど、 印字ヘッ ドに触れそうな金属製のものは、 すべて外して く ださい。 印字ヘッ
ドが開いている近く で作業をする際、 プリンタの電源は必ずしも切る必要はありません
が、 Zebra では、 万一に備えて電源をオフにすることを推奨します。 電源を切ると、 ラベ
ル ・ フォーマッ トなどの一時設定はすべて失われるため、 印刷を再開する前に再度読み込
む必要があります。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ
ドが冷めるまで時間をおいて ください。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを回して、 印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開けます｡
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3. プリ ンタに用紙を挿入します。 ロール用紙または折り畳み用紙のそれぞれの手順
を適切に実行します。

ロール用紙 折り畳み用紙

a. 汚れたタグやラベル、 接着剤や
テープで固定されたタグやラベルを
すべて取り除いて廃棄します。

a. 用紙サプライ ・ ガイ ドを引き出
して押し下げます。

b. 用紙サプライ ・ ガイ ドを引き出
して押し下げます。

b. プリ ンタの背面から折り畳み用
紙を挿入します。
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c. 用紙のロールを用紙サプライ ・ ハン
ガーに装着します。 ロールをできる
だけ奥まで押し込みます。

c. 用紙を用紙サプライ ・ ハンガー
に掛けます。

d. 用紙サプライ ・ ガイ ドを押し上
げます。

d. 用紙サプライ ・ ガイ ドを押し上
げます。

e. 用紙サプライ ・ ガイ ドを、 ロー
ルの端に軽く触れる く らいまで
内側にスライ ド させます。

e. 用紙サプライ ・ ガイ ドを、 用紙
の端に触れるまで内側にスライ
ド させます。

f. ロール用紙については、 図に示さ
れている残りの手順に進みます。

ロール用紙 ( 続き ) 折り畳み用紙 ( 続き )
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4. 外側の用紙ガイ ドを完全に引き出します。 

5. 用紙をスライ ド させて、 用紙ダンサー ・ アセンブリ と印字ヘッ ド ・ アセンブリの
下に通します。 用紙の端がプリ ンタの前面から出るよ うにします。
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6. 用紙が透過式用紙センサーのスロ ッ ト内 (1) と内部用紙ガイ ドの下 (2) を通って
いるこ とを確認します。 用紙は透過式センサーのスロ ッ トの奥に軽く触れる程度
にします。

7. ご使用のプリ ンタは、 次のどの印字モードで動作しますか ? （印字モードの詳細
については、 63 ページの印字モードの選択 を参照してください）

1
2

使用する用紙 操作

切り取りモード 77 ページの切り取りモード用最
終手順に進みます。
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剥離モード  ( ライナー巻き取り付き / なし ) 79 ページの剥離モード用最終手
順 ( ライナー巻き取り付き / な
し ) に進みます。

カッ ター ・ モード 85 ページのカッ ター ・ モード用
最終手順に進みます。

使用する用紙 操作
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切り取りモード用最終手順

1. 外側の用紙ガイ ドをスライ ド させ、 用紙の端に軽く触れるよ うにします。
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2. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。

3. プリ ンタを切り取りモードに設定します （詳細については、 99 ページの印字
モード  を参照してください）。

4. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

5. 一時停止モードを終了して印刷可能にするには一時停止を押します。

プリ ンタは、 それぞれの設定によって、 ラベル ・ キャ リブレート を実行するか、
またはラベルをフ ィード します。

6. 最良の結果を得るには、 プリ ンタをキャ リブレート します。 127 ページのリボン
と用紙センサーのキャ リブレート を参照してください。

7. 必要に応じて、 173 ページのキャンセル ・ セルフ ・ テス ト  を実行して、 プ リ ンタ
が印刷可能であるこ とを確認します。

これで、 切り取りモードの用紙装着は完了です。
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剥離モード用最終手順 ( ライナー巻き取り付き / なし )

1. 剥離機構解除レバーを押し下げ、 剥離アセンブリ を開きます。
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2. 用紙を約 500 mm (18 インチ ) く らいプ リ ンタから引き出します。

3.  露出したラベルを剥がし、 ライナーだけを残します。 
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4. 剥離アセンブリの後ろにライナーをフ ィード します。 ライナーの端部が確実にプ
リ ンタの外に垂れるよ うにしてください。

5. ライナー巻き取り付きで剥離モードを使用する場合のみ、 この手順を実行しま
す。 ご使用のプリ ンタにライナー巻き取りオプシ ョ ンがインス トールされている
必要があ り ます。

5-a. ライナーをライナー巻き取り スピンドルのスロ ッ ト  (1) に通します。 

5-b. ライナーを、 ライナー巻き取り スピンドル ・ アセンブリのバッ ク ・
プレートに触れるまで押し込みます。

1
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6.

5-c. ライナーをライナー巻き取り スピンドルに巻き付け、 スピンドルを
逆時計回りに回して、 ライナーをピンと張り ます。

注意 • 剥離アセンブリを閉じるには、 剥離解除レバーを使用し、 右手で操作して く だ
さい。 閉じる際、 絶対に左手を添えないで ください。 剥離ローラーまたはアセンブリ
の上端に指がはさまれる可能性があります。

剥離機構解除レバーを使用して、 剥離アセンブリ を閉じます。
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7. 外側の用紙ガイ ドをスライ ド させ、 用紙の端に軽く触れるよ うにします。

8. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。

9. プリ ンタを剥離モードに設定します （詳細については、 99 ページの印字モード
を参照してください）。
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10. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

11. 一時停止モードを終了して印刷可能にするには一時停止を押します。

プリ ンタは、 それぞれの設定によって、 ラベル ・ キャ リブレート を実行するか、
またはラベルをフ ィード します。

12. 最良の結果を得るには、 プリ ンタをキャ リブレート します。 127 ページのリボン
と用紙センサーのキャ リブレート を参照してください。

13. 必要に応じて、 173 ページのキャンセル ・ セルフ ・ テス ト を実行して、 プ リ ンタ
が印刷可能であるこ とを確認します。

これで、 剥離モードの用紙セッ トは完了です。
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カッ ター ・ モード用最終手順

1.
注意 • カッ ターには鋭い刃が付いています。 指で刃をなでたり、 刃に触れたりしない
ように注意して ください。

カッ ターを通して用紙をフ ィード します。
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2. 外側の用紙ガイ ドをスライ ド させ、 用紙の端に軽く触れるよ うにします。

3. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。

4. プリ ンタをカッ ター ・ モードに設定します （詳細については、 99 ページの印字
モード  を参照してください）。
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5. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

6. 一時停止モードを終了して印刷可能にするには一時停止を押します。

プリ ンタは、 それぞれの設定によって、 ラベル ・ キャ リブレート を実行するか、
またはラベルをフ ィード します。

7. 最良の結果を得るには、 プリ ンタをキャ リブレート します。 127 ページのリボン
と用紙センサーのキャ リブレート を参照してください。

8. 必要に応じて、 173 ページのキャンセル ・ セルフ ・ テス ト を実行して、 プ リ ンタ
が印刷可能であるこ とを確認します。

これで、 カッ ター ・ モードでの用紙の装着は完了です。
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テスト ・ ラベルの印刷と調整

用紙を装着し、 リボンを取り付け ( 熱転写モードの場合 )、 プ リ ンタ ・ ド ラ イバをイ
ンス トールし、 プ リ ンタをコンピュータに接続したら、 このセクシ ョ ンの指示に
従って、 テス ト ・ ラベルを印刷します。 このラベルを印刷する と、 接続が機能して
いるかど うか、 プ リ ンタ設定の調整が必要かど うかが分かり ます。

テスト ・ ラベルを印刷し、 必要に応じてプリンタを調整するには、 以下の手順を実
行します。

1. Zebra Setup ユーティリティを起動して、 Zebra Setup ユーティリティ画面に戻ります。

2. ご使用のプリ ンタのプリ ンタ ・ ド ラ イバの 1 つをク リ ッ ク します。

3. 「Open Printer Tools ( プリ ンタ ・ ツールを開く )」 をク リ ッ ク します。

ツール ・ ウ ィンド ウに使用可能なプリ ンタ ・ コマンドが表示されます。
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4. 「Send ( 送信 )」 をク リ ッ ク して、 プ リ ンタ設定ラベルを印刷します。

接続が正し く機能し、 プ リ ンタに用紙と リボン （使用する場合） が正し く装着さ
れている場合は、 プリ ンタ設定ラベルが印刷されます。

図 15 • プリンタ設定ラベルのサンプル
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5. プリ ンタ設定ラベルは印刷されましたか ? 印刷品質は OK でしたか ?

装着済みかどうか 対策

ラベルは満足できる品質で
印刷された

プリ ンタの印刷準備は完了です。 お好みのラベ
ル ・デザイナ ・ プログラムに進んでください。
ZebraDesigner™ を利用できます。 このツールは 
http://www.zebra.com からダウンロードできます。

ラベルが印刷されない a. ツール ・ ウ ィンド ウを閉じ、 正しいプリ ン
タ ・ ド ラ イバを選択したかど うか確認してか
ら、 「Open Printer Tools ( プリ ンタ ・ ツールを
開く」 をク リ ッ ク します。 再度、 ラベルを印
刷してみます。

b. ラベルがまた印刷されない場合は、 プリ ンタ /
コンピュータの接続またはプリ ンタ / ネッ ト
ワークの接続をチェッ ク します。

c. 必要な場合は、 プリ ンタの設定をコンピュー
タの設定に合わせて変更します。

ラベルは印刷されるが、 印
刷品質が悪いなどの問題が
ある

ト ラブルシューティングについては、 158 ページ
の印刷の問題を参照してください。

http://www.zebra.com
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プリンタの設定と調整

このセクシ ョ ンでは、 プリ ンタの設定と調整について説明します。
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プリンタ設定の変更

このセクシ ョ ンでは、 変更可能なプリ ンタ設定について説明する と共に、 プリ ンタ
設定の変更に使用するツールも特定します。 これらのツールには、 次のよ うなもの
があ り ます。

• ZPL コマンド と  Set/Get/Do (SGD) コマンド  ( 詳細については、 『Zebra® プログラ
ミ ング ・ ガイ ド』 を参照 )

• ただし、 ZT230 プリ ンタについては、 プリ ンタのユーザー ・ メニュー ( 詳細につ
いては 『17 ページのアイ ドル表示、 ホーム ・ メニュー、 ユーザー ・ メニュー』
を参照して ください。 )

• プリ ンタに有線またはワイヤレスのプリ ンタ ・ サーバ接続が有効になっている と
きのプリ ンタの Web ページ ( 詳細については、 『ZebraNet 有線プリ ン ト ・ サーバ
およびワイヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバ ・ ユーザー ・ ガイ ド』 を参照 )

参照マニュアルのコピーは、 http://www.zebra.com/manuals から入手できます。

このセクシ ョ ンには次のサブセクシ ョ ンがあ り ます。

• 95 ページの印字設定

• 102 ページのキャ リブレート ・ ツールと診断ツール

• 112 ページのネッ ト ワーク設定

• 118 ページの言語設定

• 123 ページのセンサー設定

• 125 ページのポート設定

http://www.zebra.com/manuals
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印字設定

表 5 • 印字設定

印字濃度

印字濃度 濃度は、 良好な印字品質が得られる最低値に設定してください。 濃度の設定が
高すぎる と、 ラベルの印字イ メージが不鮮明になったり、 バーコードが正し く
読み取れなくなったり、 リボンが焼け付いてしまったり、 印字ヘッ ドの磨耗を
早めてしま う場合があ り ます。

必要に応じて、 175 ページのフ ィード ・ セルフ ・ テス ト を使用して、 最適な濃
度の設定を判定できます。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : 0.0 ～ 30.0

関連の ZPL コマンド : ^MD、 ~SD 

使用する  SGD コマンド : print.tone 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「General Setup ( 基
本設定 )」 > 「Darkness ( 印字濃度 )」

印字速度

印字速度 ラベル印刷の速度を選択します (1 秒あたりのインチ数 )。 通常、 印字速度を遅
くする と、 印字品質は向上します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : 2, 3, 4, 5, 6

関連の ZPL コマンド : ^PR 

使用する  SGD コマンド : media.speed 
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用紙タイプ

用紙タイプ 使用する用紙のタイプを選択します。 

• 連続紙を選択した場合は、 ラベル ・ フォーマッ トでラベルの長さ  (ZPL を使
用する場合は ^LL) も指定する必要があ り ます。

• 各種の単票用紙にギャップ / ノ ッチまたは反射器を選択する場合、 プリ ン
タは用紙をフ ィード してラベルの長さを算出します。

詳細については、 19 ページの用紙のタイプ を参照してください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : • 連続紙

• ギャ ップ / ノ ッチ

• 反射器

関連の ZPL コマンド : ^MN 

使用する  SGD コマンド : ezpl.media_type 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Media Setup ( 用紙
設定 )」 > 「Media Type ( 用紙タイプ )」

印字方式

印字方式 プリ ンタがダイレク ト ・ サーマル ・ モード  ( リ ボン不要 ) または熱転写モード  
( 熱転写用紙と リボンを使用 ) に設定されている場合に指定します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : • 熱転写

• 感熱

関連の ZPL コマンド : ^MT 

使用する  SGD コマンド : ezpl.print_method 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Media Setup ( 用紙
設定 )」 > 「Print Method ( 印字方式 )」

表 5 • 印字設定 ( 続き )
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切取りモード

切り取り位置 必要に応じて、 印刷後に切り取りバーの上にく る用紙の位置を調整します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : -120 ～ 120
• 数値を大き くする と用紙が前に出ます ( 切り取

り線が次のラベルのリーディング ・ エッジに近
くなる )。

• 数値を小さくすると用紙が後ろに引っ込みます ( 切
り取り線が印刷されたラベルの端に近くなる )。

関連の ZPL コマンド : ~TA 

使用する  SGD コマンド : ezpl.tear_off 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「General Setup ( 基
本設定 )」 > 「Tear Off ( 切り取り )」

表 5 • 印字設定 ( 続き )

1
2

1 用紙の方向

2 工場出荷時の切り取り位置 000
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印字幅

印字幅 使用するラベルの幅をド ッ トで指定します。 デフォルト値は、 印字ヘッ ドの 
DPI 値に基づいたプリ ンタの最大幅です。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : 注 • 指定する幅が狭すぎる と、 ラベル ・
フォーマッ トの一部が用紙に印刷されない
場合があ り ます。 設定する幅が広すぎる と、
フォーマッ ト ・ メモ リ を浪費し、 ラベル外
のプラテン ・ ローラー上に印刷がはみ出る
可能性があ り ます。 ^POI ZPL II コマンドを
使用してイ メージが反転されている場合、
この設定はラベル ・ フォーマッ トの縦位置
に影響を及ぼす可能性があ り ます。

0000 ～ 1248 ド ッ ト

関連の ZPL コマンド : ^PW 

使用する  SGD コマンド : ezpl.print_width 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Media Setup ( 用紙
設定 )」 > 「Print Width ( 印字幅 )」

表 5 • 印字設定 ( 続き )
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印字モード

印字モード プ リ ンタ ・ オプシ ョ ンに適した印字モードを選択してください。

別のプリ ンタ ・ オプシ ョ ンを選択した場合の印字モードの動作については、
63 ページの印字モードの選択を参照してください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : • 切取りモード  
• カッ ター モード  
• 剥離 ( この値は剥離モードまたはライナー巻き

取りモードに使用します )

関連の ZPL コマンド : ^MM 

使用する  SGD コマンド : media.printmode 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「General Setup ( 基
本設定 )」 > 「Print Mode ( 印字モード )」

X 印字基点

ラベルの X 印字
基点

必要に応じて、 ラベルの横方向の印字位置をシフ ト します。 正の値を設定する
と、 選択したド ッ ト数ごとに、 イ メージの左端がラベルの中央方向に移動し、
負の数を設定する と、 イ メージの左端がラベルの左端に移動します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : -9999 ～ 9999

関連の ZPL コマンド : ^LS 

使用する  SGD コマンド : zpl.left_position 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Advanced Setup ( 応
用設定 )」 > 「Left Position (X 印字基点 )」

表 5 • 印字設定 ( 続き )
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再発行モード

再発行モード 再発行モードを有効にする と、 プ リ ンタのコン ト ロール ・ パネルで下方向ボタ
ンを押すこ とによ り、 最後に発行したラベルを再発行するこ とができます。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

有効値 : • オン

• オフ

関連の ZPL コマンド : ^JZ 

使用する  SGD コマンド : ezpl.reprint_mode 

表 5 • 印字設定 ( 続き )
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最大ラベル長

最大ラベル長 最大ラベル長の設定

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定

有効値 : 0 ～このプリ ンタがサポートする最大ラベル長

重要 • 実際のラベルの長さとラベル間のギャッ
プの長さを合わせた値より少なくとも 25.4 mm 
(1.0 インチ ) 長い値を指定します。 このラベル
長より小さい値を設定すると、 プリンタは連続
用紙がセットされているとみなし、 プリンタによ
るキャリブレートができなくなります。

たとえば、 ラベル間ギャ ップも含めたラベ
ル長が 152 mm (6.0 インチ ) である場合、 こ
のパラ メータは 178 mm (7.0 インチ ) 以上に
設定します。 

関連の ZPL コマンド : ^ML 

使用する  SGD コマンド : ezpl.label_length_max 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Media Setup ( 用紙
設定 )」 > 「Maximum Length ( 最大長 )」

表 5 • 印字設定 ( 続き )

2

1 ラベル長 ( ラベル間のギャップを含む )
2 ラベル間のギャップ

3 最大ラベル長を、 この長さに設定する

1 3
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キャリブレート ・ ツールと診断ツール

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール

印刷情報

印刷情報 以下の指定された情報を  1 つ以上のラベルに印刷します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

ホーム ・ メニュー >  センサー 

( 次のページに続く )
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印刷情報

( 続き )
有効値 : • 設定 — プリ ンタ設定ラベルが印刷されます。

• ネッ トワーク  — インス トールされているプリ
ン ト ・ サーバの設定を印刷します。

• フォーマッ ト  — プリ ンタの RAM、 フラ ッ
シュ ・ メモ リ、 またはオプシ ョ ンのメモ リ ・
カードに格納されている使用可能なフォーマッ
ト を印刷します。

• イメージ — プリンタ の RAM、 フラッシュ ・ メモ
リ、 またはオプションのメモリ ・ カードに格納されて
いる使用可能なイメージを印刷します。

• フォン ト  — プリンタで使用可能なフォント ( 標準
のプリンタのフォント、 およびすべてのオプションの
フォントを含む ) を印刷します。 フォントは、 RAM 
またはフラッシュ ・ メモリに保存されます。

• バーコード  — プリ ンタで使用可能なバーコー
ドを印刷します。 バーコードは、 RAM または
フラ ッシュ ・ メモ リに保存されています。

• 全て — 上記の 6 枚のラベルを印刷します。

• センサープロフ ィール — 実際のセンサー値と
比較したセンサー設定を表示します。 結果の解
釈については、 180 ページのセンサー ・ プロ
フ ィール を参照してください。 

関連の ZPL コマンド : 設定 :~WC
ネッ ト ワーク :~WL
センサー ・ プロフ ィール :~JG
その他 :^WD

コントロール・パネル・キー: 設定とネットワーク : 以下のいずれかを実行します。

• プリンタのパワーアップ時に、キャンセルを
長押しする。

• プリンタがレディ状態のときに、フ ィード  + 
キャンセルを 2 秒間長押しする。

センサー ・ プロフ ィール : プリ ンタのパワーアッ
プ時に、 フ ィード  + キャンセルを長押しする。

プ リ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Print Listings on 
Label ( ラベルにリ ス ト を印刷 )」

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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LCD コン ト ラス ト

LCD コントラスト プ リ ンタ ・ ディ スプレイのコン ト ラス ト を変更します。 (ZT230 のみ )

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

有効値 : 3 ～ 15

使用する  SGD コマンド : display.contrast 
アイ ドル表示

アイ ドル表示 プリ ンタのアイ ドル時にプリ ンタ ・ ディ スプレイに表示される情報を選択しま
す。 (ZT230 のみ )

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

有効値 : • FWバージ ョ ン  
• IP アドレス 
• MM/DD/YY 24 HR 
• MM/DD/YY 12 HR 
• DD/MM/YY 24 HR 
• DD/MM/YY 12 HR 

使用する  SGD コマンド : device.idle_display_format 

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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電源投入動作

電源投入時の動
作

電源投入シーケンス時に行うプ リ ンタの動作を設定します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >   ツール 

有効値 : • キャリブレート  - センサー ・ レベルと しきい値
を調整し、 ラベル長を判定し、 用紙を次のウェ
ブにフ ィード します。

• フ ィード  - ラベルが最初の整合点にフ ィード さ
れます。

• ラベル長 - 現在のセンサー値を使用してラベル長
を判定し、 用紙を次のウェブにフィードします。

• 動作しません - プリ ンタに用紙送り をさせませ
ん。 手動でウェブが正確な位置にあるこ とを確
認するか、 フ ィードを押して次のウェブの位置
決めを行う必要があ り ます。

• 短キャリブレート  - センサーのゲインを調整せ
ずに用紙とウェブのしきい値を設定し、 ラベル
の長さを判定して用紙を次のウェブにフ ィード
します。

関連の ZPL コマンド : ^MF 

使用する  SGD コマンド : ezpl.power_up_action 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Calibration ( キャ
リブレート )」

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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ﾍｯﾄﾞを閉める動作

印字ヘッ ドを閉
めた時の動作

印字ヘッ ドを閉めた時のプリ ンタの動作を設定します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >   ツール 

有効値 : • キャリブレート  - センサー ・ レベルと しきい値
を調整し、 ラベル長を判定し、 用紙を次のウェ
ブにフ ィード します。

• フ ィード  - ラベルが最初の整合点にフ ィード さ
れます。

• ラベル長 - 現在のセンサー値を使用してラベル長
を判定し、 用紙を次のウェブにフィードします。

• 動作しません - プリ ンタに用紙送り をさせませ
ん。 手動でウェブが正確な位置にあるこ とを確
認するか、 フ ィードを押して次のウェブの位置
決めを行う必要があ り ます。

• 短キャリブレート  - センサーのゲインを調整せ
ずに用紙とウェブのしきい値を設定し、 ラベル
の長さを判定して用紙を次のウェブにフ ィード
します。

関連の ZPL コマンド : ^MF 

使用する  SGD コマンド : ezpl.head_close_action 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「Calibration ( キャ
リブレート )」

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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設定初期化

設定初期化 特定のプリ ンタ、 プ リ ン ト ・ サーバ、 およびネッ ト ワークの設定を工場出荷時の
デフォルト値に戻します。 デフォルト設定を読み込む場合は、 手動で変更したす
べての設定を再読み込みする必要があるので、 注意して ください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : • 工場出荷時 — ネッ ト ワーク設定以外のすべての
プリ ンタ設定を工場出荷時のデフォルト値に戻し
ます。 デフォルト設定を読み込む場合は、 手動で
変更したすべての設定を再読み込みする必要があ
るので、 注意して ください。

• ネッ トワーク  — プリンタの有線またはワイヤレスの
プリント ・ サーバを再初期化します。 ワイヤレス ・ プリ
ント ・ サーバの場合、 プリンタとワイヤレス ・ ネット
ワークとの再関連付けも行われます。 

• 最終保存 — 最後に保存した設定を読み込みます。

関連の ZPL コマンド : 工場出荷時 :^JUF
ネッ ト ワーク :^JUN
最終保存 :^JUR

コントロール・パネル・キー: 工場出荷時 : プリ ンタのパワーアップ時にフ ィード  + 
一時停止を長押しして、 プ リ ンタ ・ パラ メータ
を工場出荷時の値にリセッ ト します。

ネットワーク : プリンタのパワーアップ時にキャンセル + 
一時停止を長押しして、 ネットワーク ・ パラメータを
工場出荷時の値にリセットします。

最終保存 :N/A

プリ ンタの Web ページ : 工場出荷時 : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ン
タの設定の表示＆変更をします )」 > 「Restore 
Default Configuration ( デフォルトのコンフ ィグ
に再定義してください )」

ネッ ト ワーク : 「Print Server Settings ( プリ ン ト ・ サー
バー設定 )」 > 「Reset Print Server ( プリ ン ト ・
サーバのリセッ ト )」

最終保存 : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタ
の設定の表示＆変更をします )」 > 「Restore 
Saved Configuration ( 保存された設定の復元 )」

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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用紙 / リボン C

用紙センサーと
リボン ・ セン
サーのキャ リブ
レート

用紙センサーと リボン ・ センサーの感度を調整するには、 プリ ンタをキャ リブ
レート します。

キャ リブレート手順を実行する方法の詳細については、 127 ページのリボンと
用紙センサーのキャ リブレート  を参照してください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール

ホーム ・ メニュー >  センサー 

関連の ZPL コマンド : ~JC 

使用する  SGD コマンド : ezpl.manual_calibration 

コントロール・パネル・キー: キャ リブレート を開始するには、 一時停止 + キャン

セルを  2 秒間長押しします。

プ リ ンタの Web ページ : キャ リブレート手順は、 Web ページからは開始で
きません。 センサー ・ キャ リブレート時に行われ
る設定については、 次の Web ページを参照してく
ださい。

「View and Modify Printer Settings ( プリンタの設定
の表示＆変更をします )」 > 「Calibration ( キャリ
ブレート )」

重要 • Zebra 技術サポート または Zebra 認定
技術者からの指示でない限り、 これらの設
定は変更しないでください。

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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診断モード

通信診断モード プ リ ンタが受信するすべてのデータの 16 進値をプリ ンタで出力するには、 こ
の診断ツールを使用します。

詳細については、 179 ページの通信診断テス ト  を参照してください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

有効値 : • 無効 
• 有効 

関連の ZPL コマンド : ~JD で有効、 ~JE で無効

使用する  SGD コマンド : device.diagnostic_print 

コントロール・パネル・キー: プリ ンタがレディ状態のと きに、 一時停止 + フ ィー

ドを 2 秒間長押しします。

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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ZBI 有効 ?

ZBI の有効化 Zebra Basic Interpreter (ZBI 2.0™) は、 ご使用のプリ ンタ対応のプログラ ミ ン
グ ・ オプシ ョ ンと してご購入いただけます。 このオプシ ョ ンをご購入される方
は、 詳細について最寄の Zebra 販売代理店にお問い合わせください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ツール 

使用する  SGD コマンド : zbi.key (ZBI 2.0 オプシ ョ ンがプリ ンタで有効か
無効かを認識します )

RUN ZBI PROGRAM (ZBI ・ PRG の実行 )

ZBI プログラム
の実行

ZBI がインス トールされている場合は、 プ リ ンタにダウンロード されている  
ZBI プログラムを実行するよ うに設定できます。

ユーザー・メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリンタで ZBI が有効に
なっていて、 かつ ZBI プロ
グラムが実行されていない場
合にのみ表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ツール 

ご使用のプリ ンタに ZBI プログラムが存在する場
合は、 それらのプログラムがリ ス ト されます。 プ
ログラムが存在しない場合は、 「なし」 が表示され
ます。

プ リ ンタにダウンロード した ZBI プログラムを実
行する場合は、 以下の手順に従います。

1. 上方向または下方向のボタンを押して、 このメ
ニューからファイルを選択します。 

2. 右選択ボタンを押して実行を選択します。 プロ
グラムが存在しない場合、 実行オプシ ョ ンを押
してもなにも実行されません。

関連の ZPL コマンド : ^JI、 ~JI
使用する  SGD コマンド : zbi.control.run 

プリ ンタの Web ページ : ディレク ト リ ・ リ ス ト

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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ZBI ﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ停止

ZBI プログラム
の停止

プリ ンタで ZBI プログラムを実行している場合、 そのプログラムを停止する
こ とができます。

ユーザー・メニュー項目 : 

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリンタで ZBI が有効に
なっていて、 かつ ZBI プロ
グラムが実行されていない場
合にのみ表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ツール 

ZBI プログラムが実行されている場合、 プ リ ンタ
は、 それらの ZBI プログラムを リ ス ト します。 

プログラムを停止するには、 

1. 上方向または下方向のボタンを押して、 このメ
ニューからファイルを選択します。 

2. 右選択ボタンを押して STOP を選択します。 

関連の ZPL コマンド : ~JQ

使用する  SGD コマンド : zbi.control.terminate 

プリ ンタの Web ページ : ディレク ト リ ・ リ ス ト

表 6 • キャリブレート ・ ツールと診断ツール ( 続き )
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ネッ トワーク設定

表 7 • ネッ トワーク設定

IP アドレス

IP アドレス プ リ ンタの IP アドレスを表示し、 必要に応じて変更します。

この設定に対する変更を保存するには、 IP プロ ト コル ( 115 ページ ) を確定に
設定してから、 プ リ ン ト ・ サーバを リセッ ト します (117 ページのネッ ト ワー
クのリセッ ト を参照 )。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : 000 to 255 ( 各フ ィールド )

関連の ZPL コマンド : ^ND 

使用する  SGD コマンド : 有線 :internal_wired.ip.addr
ワイヤレス :ip.addr, wlan.ip.addr 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Network Communications Setup ( ネッ ト
ワーク通信設定 )」 > 「TCP/IP Settings 
(TCP/IP 設定 )」
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サブネッ ト MASK

サブネッ ト ・
マスク

サブネッ ト ・ マスクを表示し、 必要に応じて変更します。

この設定に対する変更を保存するには、 IP プロ ト コル ( 115 ページ ) を確定に
設定してから、 プ リ ン ト ・ サーバを リセッ ト します (117 ページのネッ ト ワー
クのリセッ ト を参照 )。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : 000 to 255 ( 各フ ィールド )

関連の ZPL コマンド : ^ND 

使用する  SGD コマンド : 有線 :internal_wired.ip.netmask
ワイヤレス :wlan.ip.netmask

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Network Communications Setup ( ネッ ト
ワーク通信設定 )」 > 「TCP/IP Settings 
(TCP/IP 設定 )」

表 7 • ネッ トワーク設定 ( 続き )
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ゲートウェイ

ゲート ウェイ デフォルト ・ ゲート ウェイの表示または設定

デフォルト ・ ゲート ウェイを表示し、 必要に応じて変更します。

この設定に対する変更を保存するには、 IP プロ ト コル ( 115 ページ ) を確定に
設定してから、 プ リ ン ト ・ サーバを リセッ ト します (117 ページのネッ ト ワー
クのリセッ ト を参照 )。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : 000 to 255 ( 各フ ィールド )

関連の ZPL コマンド : ^ND 

使用する  SGD コマンド : 有線 :internal_wired.ip.gateway
ワイヤレス :wlan.ip.gateway

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Network Communications Setup ( ネッ ト
ワーク通信設定 )」 > 「TCP/IP Settings 
(TCP/IP 設定 )」

表 7 • ネッ トワーク設定 ( 続き )
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IP プロ ト コル

IP プロ ト コル このパラ メータは、 ユーザー ( 確定 ) またはサーバ ( ダイナミ ッ ク ) のどちら
で IP アドレスを選択できるかを示します。 ダイナミ ッ ク ・ オプシ ョ ンを選択
した場合、 このパラ メータは、 プ リ ン ト ・ サーバ ( 有線またはワイヤレス ) が
サーバから  IP アドレスを受信する方法を指定します。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : • 全て 
• 収集のみ 
• RARP 
• BOOTP 
• DHCP 
• DHCP & BOOTP 

• 確定 

関連の ZPL コマンド : ^ND 

使用する  SGD コマンド : 有線 :internal_wired.ip.protocol 
ワイヤレス :wlan.ip.protocol 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Network Communications Setup ( ネッ ト
ワーク通信設定 )」 > 「TCP/IP Settings 
(TCP/IP 設定 )」

ACT プリン トサーバ

アクティブなプ
リ ン ト ・ サーバ

プリ ン ト ・ サーバ ( 有線またはワイヤレス ) は一度に 1 つしかインス トールで
きません。 したがって、 インス トールされているプリ ン ト ・ サーバがアクティ
ブなプリ ン ト ・ サーバです。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 コン ト
ロール パネルからは変更でき
ません。

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

表 7 • ネッ トワーク設定 ( 続き )
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MAC アドレス

MAC アドレス MAC アドレスの表示

プリ ンタ  ( 有線または無線 ) にインス トールされているプリ ン ト ・ サーバの 
Media Access Control (MAC) アドレスを表示します。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 コン ト
ロール パネルからは変更でき
ません。

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

使用する  SGD コマンド : 有線 :internal_wired.mac_addr 
ワイヤレス :wlan.mac_addr 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 「Media 
Setup ( 用紙設定 )」 > 「Maximum Length 
( 最大長 )」

ESS_ID

ESSID ESSID 値の表示

Extended Service Set Identification (ESSID) は、 ご使用のワイヤレス ・ ネッ ト ワー
クの ID です。 この設定は、 現在のワイヤレス設定の ESSID を表示しますが、
コン ト ロール ・ パネルからは変更できません。

ユーザー ・ メニュー項目 : *

* このメニュー項目は、 ご使用
のプリ ンタに有線またはワイ
ヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバが
インス トールされている環境
に限り表示されます。 コン ト
ロール パネルからは変更でき
ません。

ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

有効値 : 32 文字の英数字文字列 ( デフォルトは 125)

使用する  SGD コマンド : wlan.essid

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 「Media 
Setup ( 用紙設定 )」 > 「Maximum Length 
( 最大長 )」

表 7 • ネッ トワーク設定 ( 続き )
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カード  リセッ ト  (ＮＷ リセッ ト )

ネッ ト ワークの
リセッ ト

このオプシ ョ ンで、 有線またはワイヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバを リセッ ト しま
す。 ネッ ト ワーク設定で行った設定内容を反映させるには、 プリ ン ト ・ サーバ
を リセッ トする必要があ り ます。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ネッ ト ワーク  

関連の ZPL コマンド : ~WR 

使用する  SGD コマンド : device.reset 

プリ ンタの Web ページ : 「Print Server Settings ( プリント ・ サーバー設定 )」 
> 「Factory Print Server Settings ( プリント ・
サーバの工場出荷時設定 )」

表 7 • ネッ トワーク設定 ( 続き )
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言語設定

表 8 • 言語設定

言語

言語 必要に応じて、 プ リ ンタの表示言語を変更します。

この変更内容は、 以下の表記に反映されます。

• ホーム ・ メニュー

• ユーザー ・ メニュー

• エラー ・ メ ッセージ

• プリ ンタ設定ラベル、 ネッ ト ワーク設定ラベル、 およびユーザー ・ メ
ニューからの印刷に設定できるその他のラベル

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  設定 

ホーム ・ メニュー >  言語 

注 • このパラ メータの選択肢は、 実際の当
該言語で表示されるため、 自分の判読でき
る言語が見つけやすくなっています。

有効値 : ENGLISH、 ESPANOL、 FRANCAIS、 DEUTSCH、
ITALIANO、 NORSK、 PORTUGUES、 SVENSKA、
DANSK、 ESPANOL2、 NEDERLANDS、 SUOMI、
チェコ語、 日本語、 ハングル、 ルーマニア
語、 РУССКИЙ、 POLSKI、 簡体字、 繁体字

関連の ZPL コマンド : ^KL

使用する  SGD コマンド : display.language 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「General Setup ( 基
本設定 )」 > 「Language ( 言語 )」
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コマンド言語

コマンド言語 特定の ZPL コマンドでプリ ンタの現在の設定を無効化できるよ うにするには、
このメニュー項目を有効にします。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : • EPL_ZPL
• HYBRID_XML_ZPL
• EPL

使用する  SGD コマンド : device.languages 
ZPL 無効

ZPL 無効化 ZPL 無効の有効化

以下の ZPL コマンドでプリ ンタの現在の設定が変更されないよ うにするは、
このメニュー項目を有効にします。

• ^MM ( 印字モード )
• ^MT ( ダイレク ト ・ サーマル印刷方式または熱転写印刷方式 )
• ^MN ( 単票用紙タイプまたは連続用紙タイプ )
このメニュー項目が無効になっている と、 これらのコマンドでプリ ンタの設定
が無効化されます。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : • 無効 
• ENABLED ( 有効 )

使用する  SGD コマンド : zpl.zpl_override 

表 8 • 言語設定 ( 続き )

▼
コマンド言語
EPL_ZPL ▲
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コマンド文字

コマンド文字 フォーマット・コマンド・プレフィックス値の設定

フォーマッ ト ・ コマンド ・ プレフ ィ ッ クス とは、 ZPL/ZPL II フォーマッ ト命令
内でパラ メータのプレース ・ マーカーと して使用される  2 桁の 16 進値です。
プ リ ンタでは、 ZPL/ZPL II フォーマッ ト命令の開始を示す、 この 16 進文字が
検索されます。

ラベル ・ フォーマッ トで使用されている文字に一致するフォーマッ ト ・ コマン
ド文字を設定します。

重要 • フォーマッ ト ・ コマンド ・ プレフ ィ ッ クス、 コン ト ロール文字、
デリ ミ タ文字に対して、 同じ  16 進値を使用するこ とはできません。 プ
リ ンタが正し く機能するには、 それぞれ別の文字を使用する必要があ り
ます。 この値をコン ト ロール ・ パネルから設定する場合、 プリ ンタはす
でに使用中の値をすべてスキップします。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : 00 ～ FF

関連の ZPL コマンド : ^CC または ~CC
使用する  SGD コマンド : zpl.caret 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「ZPL Control (ZPL 
コン ト ロール )」

表 8 • 言語設定 ( 続き )
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コン ト ロール文字

コントロール文字 プリ ンタでは、 ZPL/ZPL II コン ト ロール命令の開始を示す、 2 桁の 16 進文字
が検索されます。 ラベル ・ フォーマッ トで使用されている文字に一致するコン
ト ロール ・ プレフ ィ ッ クス文字を設定してください。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : 00 ～ FF

関連の ZPL コマンド : ^CT または ~CT
使用する  SGD コマンド : zpl.control_character 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「ZPL Control (ZPL 
コン ト ロール )」

デリ ミ タ文字

デリ ミ タ文字 デリミタ文字値の設定

デリ ミ タ文字とは、 ZPL/ZPL II フォーマッ ト命令内でパラ メータのプレース ・
マーカーと して使用される  2 桁の 16 進値です。

ラベル ・ フォーマットで使用されている文字に一致するデリミタ文字を設定します。

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : 00 ～ FF

関連の ZPL コマンド : ^CD または ~CD
使用する  SGD コマンド : zpl.delimiter 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「ZPL Control (ZPL 
コン ト ロール )」

表 8 • 言語設定 ( 続き )



プリンタの設定と調整
プリンタ設定の変更

122

P1048261-075  2016/1/13

ZPL モード

ZPL モード ZPL モードの設定

ラベル ・ フォーマットで使用されているモードに一致するモードを選択します。

プリンタは ZPL または ZPL II で記述されたラベル ・ フォーマットを受け入れ、 既存
の ZPL フォーマットを書き換える必要はありません。 プリンタは、 ここにリストされて
いる方法のいずれかで変更されるまで、 選択されたモードのままです。 

ユーザー・メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  言語 

有効値 : • ZPL II
• ZPL

関連の ZPL コマンド : ^SZ 

使用する  SGD コマンド : zpl.zpl_mode 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設定の
表示＆変更をします )」 > 「ZPL Control (ZPL 
コン ト ロール )」

表 8 • 言語設定 ( 続き )
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センサー設定

表 9 • センサー設定

センサー タイプ

センサー ・ タイプ 使用する用紙に適切な用紙センサーを選択します。 反射式センサーは、 すべて
の用紙タイプで使用できます。 透過式センサーは、 シンプル ・ ギャ ップ用紙の
専用です。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  センサー 

有効値 : • 透過式 
• 反射器

関連の ZPL コマンド : ^JS 

使用する  SGD コマンド : device.sensor_select 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 「Media 
Setup ( 用紙設定 )」

ラベル ・ センサー

ラベル ・ センサー ラベル ・ センサーの感度を設定します。

重要 • この値は、 センサー ・ キャ リブレート時に設定されます。 Zebra 
技術サポート または Zebra 認定の保守技術者からの指示でないかぎり、
この設定は変更しないでください。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  センサー 

有効値 : 0 ～ 255

使用する  SGD コマンド : ezpl.label_sensor 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 「Calibration 
( キャ リブレート )」
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ラベル剥離 S.

ラベル剥離 ラベル剥離 LED の感度を設定します。

重要 • この値は、 センサー ・ キャ リブレート時に設定されます。 Zebra 
技術サポート または Zebra 認定の保守技術者からの指示でないかぎり、
この設定は変更しないでください。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  センサー 

有効値 : 0 ～ 255

使用する  SGD コマンド : ezpl.take_label 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 「Calibration 
( キャ リブレート )」

表 9 • センサー設定 ( 続き )
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ポート設定

表 10 • ポート設定

ボー ・ レート

ボー ・ レート ホス ト ・ コンピュータで使用されている値に一致するボー値を選択します。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ポート  

有効値 : • 115200 
• 57600 
• 38400 
• 28800 
• 19200 
• 14400 
• 9600 
• 4800

関連の ZPL コマンド : ^SC 

使用する  SGD コマンド : comm.baud 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Serial Communications Setup ( シ リ アル通
信設定 )」

データ  ビッ ト

データ ・ ビッ ト ホス ト ・ コンピュータで使用されている値に一致するデータ ・ ビッ ト値を選択
します。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ポート  

有効値 : • 7 または 8 

関連の ZPL コマンド : ^SC 

使用する  SGD コマンド : comm.data_bits 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Serial Communications Setup ( シ リ アル通
信設定 )」
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パリテ ィ

パリティ ホス ト ・ コンピュータで使用されている値に一致するパリティ値を選択しま
す。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ポート  

有効値 : • なし  
• 偶数

• 奇数

関連の ZPL コマンド : ^SC 

使用する  SGD コマンド : comm.parity 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Serial Communications Setup ( シ リ アル通
信設定 )」

フロー制御

フロー制御 ホス ト ・ コンピュータで使用されている値に一致するハンドシェイ ク ・ プロ ト
コルを選択します。

ユーザー ・ メニュー項目 : ホーム ・ メニュー >  ポート  

有効値 : • XON/XOFF 
• RTS/CTS
• DSR/DTR

関連の ZPL コマンド : ^SC 

使用する  SGD コマンド : comm.handshake 

プリ ンタの Web ページ : 「View and Modify Printer Settings ( プリ ンタの設
定の表示＆変更をします )」 > 
「Serial Communications Setup ( シ リ アル通
信設定 )」

表 10 • ポート設定 ( 続き )
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リボンと用紙センサーのキャリブレート

このセクシ ョ ンで説明する手順に従って、 プリ ンタのキャ リブレート を行い、 用紙
センサーやリボンのセンサーの感度を調整します。 

• センサーのキャ リブレートで解決できる可能性のある問題については、 158 ペー
ジの印刷の問題 を参照してください。

• キャ リブレート を開始する際のオプシ ョ ンの要約については、 108 ページの用紙
センサーと リボン ・ センサーのキャ リブレート  を参照してください。 

センサーのキャリブレート を実行するには、 次の手順を実行します。

1. プリ ンタをレディ状態に設定して、 次の方法のいずれかで用紙と リボンのキャ リ
ブレート を開始します。

• なが一時停止 + キャンセル を 2 秒間長押しします。

• ezpl.manual_calibration SGD コマンドをプリ ンタに送信します。 このコ
マンドの詳細については、 『Zebra プログラ ミ ング ・ ガイ ド』 を参照してくだ
さい。

• ZT230 プリ ンタのみ :

a. コン ト ロール ・ パネル ・ディ スプレイで、 次のメニュー項目までナビ
ゲート します。 この項目は、 TOOLS ( ツール ) メニューおよび SENSORS 
( センサー ) メニューにあ り ます。 コン ト ロール ・ パネルの使用と メ
ニューへのアクセスについては、 17 ページのアイ ドル表示、 ホーム ・ メ
ニュー、 ユーザー ・ メニュー を参照してください。

b. 右選択ボタンを押して 「開始」 を選択します。 

重要 • キャ リブレート手順を次の説明のとおりに実行してください。 1 つのセン
サーのみを調整する場合でも、 すべての手順を実行する必要があ り ます。 この手順
中にキャンセルを長押しする と、 いつでも手順をキャンセルできます。

用紙 / リボン C

開始
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プリ ンタでは、 以下が行われます。

• ステータス ・ ランプと消耗品ランプが 1 回点滅 ( 黄色 ) します。 

• 一時停止ランプが黄色く点滅します。

• コン ト ロール ・ パネル (ZT230 プリ ンタのみ ) に以下が表示されます。

2.

3. 用紙を約 203 mm (8 インチ ) く らいプリ ンタから引き出します。

用紙 / リボン C

台紙をセッ ト します
ﾘﾎﾞﾝ外して下さい

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ
ドが冷めるまで時間をおいて ください。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを回して、 印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開けます｡
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4. 露出したラベルを剥がし、 ライナーだけを残します。 

5. 用紙をプリ ンタに引き入れて、 用紙とセンサーの間に台紙だけが挟まっている状
態にします。

6. リ ボンを取り外します ( リ ボンを使用している場合 )。

7. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。
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8. 一時停止を押すと、 用紙のキャ リブレーシ ョ ン処理が開始します。 

• 一時停止ランプが消えます。 

• 消耗品ランプが点滅します。

• コン ト ロール ・ パネル (ZT230 プリ ンタのみ ) に以下が表示されます。

処理が完了する と、 以下の状態になり ます。

• 消耗品ランプの点滅が停止します。

• 一時停止ランプが黄色に点滅します。

• コン ト ロール ・ パネル (ZT230 プリ ンタのみ ) に以下が表示されます。

9. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを回して、 印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開けます｡

用紙 / リボン C

キャリブレート中
お待ち ください

用紙 / リボン C

元に戻して ください
次へ
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10. ラベルの位置が用紙センサーの下にく るまで用紙を前方向に引っ張り ます。

11. リ ボンを元に戻します ( リ ボンを使用している場合 )。

12. 印字ヘッ ドを閉じます。

13. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

14. 一時停止ボタンを押して印刷を有効にします。



プリンタの設定と調整
印字ヘッ ド圧力の調整

132

P1048261-075  2016/1/13

印字ヘッ ド圧力の調整

片側の印刷が薄すぎる場合や厚い用紙を使用する場合、 または印刷中、 用紙が左右
にずれる場合は、 印刷ヘッ ドの圧力調整が必要となるこ とがあ り ます。 良質の印刷
を行うために必要な最低限の印字ヘッ ド圧力を使用します。

図 16 を参照してください。 印字ヘッ ド圧力調整ダイアルには、 1 ～ 4 の設定マーク  
( ハーフマーク単位の増分 ) があ り ます。

図 16 • 印字ヘッ ド圧力調整ダイヤル

必要に応じて、 印字ヘッ ド圧力調整ダイヤルを以下のよ うに調整します。

1 内側ダイヤル

2 外側ダイヤル

1

2

用紙の状態 対策

良好な印字品質を得るために
圧力を高める必要がある

両方のダイヤル値を 1 レベル上げます。
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印刷中に左へ移動する 外側のダイヤル設定を 1 レベル上げます。

または

内側のダイヤル設定を 1 レベル上げます。

印刷中に右へ移動する 内側のダイヤル設定を 1 レベル上げます。

または

外側のダイヤル設定を 1 レベル下げます。

用紙の状態 対策
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ラベル左側の印刷が薄すぎる 内側のダイヤル設定を 1 レベル上げます。

ラベル右側の印刷が薄すぎる 外側のダイヤル設定を 1 レベル上げます。

用紙の状態 対策
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リボン ・ テンシ ョ ンの調整

プリ ンタが正常に動作するよ うにするには、 リボン ・ サプライ ・ スピンドルと リボ
ン巻き取り スピンドルで同じテンシ ョ ン設定 ( 標準テンシ ョ ンまたは低テンシ ョ ン ) 
を使う必要があ り ます。 通常のアプリ ケーシ ョ ンでは標準テンシ ョ ン設定 ( 図 17) を
使用します。 幅が狭いリボンを使用している場合やリボンに問題が発生している場
合は、 リボン ・ テンシ ョ ン ( 図 18) を低くする必要があるこ とがあ り ます。

標準テンシ ョ ン設定  リ ボン ・ スピンドルを標準位置に設定するには、 スピンドルの
エンド ・ キャ ップを引き出し、 カチッ と止まるまで伸ばします ( 図 17 を参照 )。 ほ
とんどのアプリ ケーシ ョ ンでこの設定が使用されます。

図 17 • 標準テンシ ョ ン設定 ( スピンドルのエンド ・ キャップを引き出した状態 )

低テンシ ョ ン設定  リ ボン ・ サプライ ・ スピンドルを低テンシ ョ ン位置に設定するに
は、 エンド ・ キャ ップを押し込み、 カチッ と止まるまで縮めます ( 図 18 を参照 )。
この設定は、 リボンが原因でロールの先頭に擦り傷ができた場合や標準テンシ ョ ン
にもかかわらずリボンがロールの端で停止した場合など、 必要時にのみ使用します。

図 18 • リボン ・ スピンドル — 低テンシ ョ ン設定 ( スピンドルのエンド ・ キャ ップを
押し込んだ状態 )
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使用済みリボンの取り外し

リ ボンのロールを交換する場合には、 必ずリボン巻き取り スピンドルから使用済み
リボンを取り外して ください。

使用済みのリボンを取り外すには、 次の手順を実行します。

1. リ ボンの残りの有無に応じて、 次のよ うに操作します。

2. 使用済みリボンと巻芯を リボン巻き取り スピンドルからスライ ド させて取り出し
ます。

3. 使用済みのリボンを廃棄します。 リボン ・ サプライ ・ スピンドルの空の巻芯は、
リボン巻き取り スピンドルに戻して再利用できます。

4. 66 ページのリボンの装着の手順に従って、 リボンをセッ ト し直します。

リボンの跡 操作

なし 次の手順に進みます。

あ り a. リ ボンはリボン巻き取り スピンドルの手前で切
り ます。

b. 次の手順に進みます。
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4

定期的なメンテナンス

このセクシ ョ ンでは、 定期的なク リーニングおよびメンテナンスの手順について説
明します。
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クリーニングのスケジュールと手順

定期的な予防メンテナンスは、 通常のプリ ンタ操作で重要な要素です。 ご使用のプ
リ ンタをきちんと手入れするこ とで、 起こ り う る問題の発生を最小限に抑え、 印字
品質の基準を保持するこ とができます。

用紙やリボンが印字ヘッ ドを横切って移動するため、 長期間の使用によ り、 セラ
ミ ッ クの保護コーティングが磨耗して剥がれ、 最終的には印字エレ メン ト  ( ド ッ ト ) 
が劣化します。 磨耗を防止するために、 以下の点を心掛けてください。

• 印刷ヘッ ドを頻繁にク リーニングします。

• 印字ヘッ ド圧力と加熱温度 ( 印字濃度 ) のバランスを最適化して、 設定値を最小
にしてください。

• 熱転写モードを使用している と きは、 摩擦の大きなラベル用紙に印字ヘッ ドのエ
レ メン トが触れるのを防止するために、 リボンは必ず用紙の幅以上のものをご使
用ください。

個別のク リーニング手順については、 次ページ以降で説明します。 表 11 には、 ク
リーニングの推奨スケジュールを示します。 これらの間隔は、 あ く まで目安と して
記載しており ます。 お客様の用途や用紙のタイプによっては、 よ り頻繁なク リーニ
ングが必要となる場合があ り ます。

. 

重要 • Zebra では、 ク リーニング液の使用によってこのプリ ンタに生じた損傷の責任
は負いません。

表 11 • クリーニングの推奨スケジュール

部位 方法 頻度

印字ヘッ ド 溶剤 * ダイレク ト ・ サーマル ・ モード ： ロール用
紙 1 本 ( または折り畳み用紙 500 フ ィート ) 
を使用済の後に毎回。

熱転写モード ： 1 ロールのリボンを使用済
み後に毎回。

プラテン ・ ローラー 溶剤 *

用紙センサー 空気ブロー

リボン ・ センサー 空気ブロー

用紙経路 溶剤 *

リ ボン経路 溶剤 *

ピンチ ・ ローラー ( 剥離オプシ ョ ン
の一部 )

溶剤 *

カッター ・
モジュール

連続、 感圧紙をカッ ト
する場合

溶剤 * 用紙 1 ロールを使用済み後に毎回 ( 用途およ
び用紙のタイプによってはそれより頻繁 )。

タグス ト ッ クまたはラ
ベル台紙をカッ トする
場合

溶剤 * および
空気ブロー

用紙 2 ロールから  3 ロールを使用済み後に
毎回。

切り取り / 剥離バー 溶剤 * 月 1 回

ラベル剥離センサー 空気ブロー 半年に 1 回

* Zebra では、 予防メンテナンス ・ キッ ト  ( パーツ番号 47362) の使用をお勧めしています。 このキッ トの代わり
に、 イ ソプロピル ・ アルコール (90% 以上 ) と脱イオン水 (10% 以下 ) の溶液に浸した綿棒を使用するこ と もで
きます。
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外装、 用紙コンパート メン ト、 およびセンサーのクリーニング

時間の経過と と もに、 ご使用のプリ ンタの外側にも内側にも、 特に厳しい動作環境
にある場合は、 埃や汚れなどのゴ ミがたま り ます。

プリンタの外装

プリ ンタの外装表面は、 必要があれば、 糸くずのでない布と、 水で薄めた少量の洗
剤を使用してク リーニングできます。 ざらざらしたものや摩擦性のク リーニング液、
ク リーニング溶剤などは使用しないでください。

用紙コンパート メン ト とセンサー

センサーをクリーニングするには、 次の手順を実行します。

1. ブラシ、 空気ブローまたは掃除機を使用して、 用紙経路およびリボン経路に溜
まった用紙くずや埃を清掃します。

2. ブラシ、 空気ブローまたは掃除機を使用して、 センサー (1) に溜まった用紙くず
や埃を清掃します。

重要 • Zebra では、 ク リーニング液の使用によってこのプリ ンタに生じた損傷の責任
は負いません。

1
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印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーのクリーニング

バーコードやグラフ ィ ッ クに空白が見られるなど、 一貫した印字品質が得られない
と きは、 印字ヘッ ドが汚れている可能性があ り ます。 推奨されるク リーニングのス
ケジュールについては、 140 ページの表 11 を参照してください。

図 19 • 印刷ヘッ ド とプラテン ・ ローラーの場所

注意 • 印字ヘッ ドが開いている近く で作業をする場合、 指輪、 腕時計、 ネックレス、 ID 
バッジなど、 印字ヘッ ドに触れそうな金属製のものは、 すべて外して く ださい。 開いた印
字ヘッ ドの近く で作業をする際、 プリンタの電源を切ることは必須ではありませんが、
Zebra では、 万一に備えて電源をオフにすることを推奨しています。 電源を切ると、 ラベ
ル ・ フォーマッ トなどの一時設定はすべて失われるため、 印刷を再開する前に再度読み込
む必要があります。

-

注 • 剥離アセンブリが付いたプリンタでは、 プラテン ・ ローラーのクリーニング中は剥離ア
センブリを閉じておき、 切り取り / 剥離バーの変形の危険性を回避します。

1 印字ヘッ ド ・ アセンブリ

2 プラテン ・ ローラー

1

2
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印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをクリーニングするには、 次の手順を実行します。

1. 用紙アクセス用ドアを開きます。

2.

3. リ ボン ( 使用している場合 ) と用紙を取り外します。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ ドが
冷めるまで時間をおいて ください。

注意 • 印字ヘッ ド ・ アセンブリに触れる前に、 プリンタの金属フレームを触るか静電気除
去リスト ・ ス ト ラ ップとマッ ト を使用するなどして、 蓄積した静電気をすべて除去して く
ださい。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ
ドが冷めるまで時間をおいて ください。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを上方向に回して印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開
きます。
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4. Zebra 予防メンテナンス ・ キッ トの綿棒を使用して、 印刷ヘッ ド ・ アセンブリ上
の茶色い帯を端から端まで拭き取り ます。 予防メンテナンス ・ キッ トの代わり
に、 99.7% のイソプロピル ・ アルコールに浸した清潔な綿棒を使用するこ と も可
能です。 溶剤が蒸発するまでお待ちください。

5. プラテン ・ ローラーを手で回しながら、 綿棒で入念にク リーニングします。 溶剤
が蒸発するまでお待ちください。
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6. リ ボン ( リ ボンを使用する場合 ) と用紙をセッ ト し直します。 詳細については、
66 ページのリボンの装着または 71 ページの用紙の装着を参照してください。

7. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。

8. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

プリ ンタが動作可能になり ます。

9. 一時停止モードを終了して印刷可能にするには一時停止を押します。

プリ ンタは、 それぞれの設定によって、 ラベル ・ キャ リブレート を実行するか、
またはラベルをフ ィード します。

注 • この手順を実行しても印字品質が改善されない場合は、 Save-A-Printhead ク
リーニング ・ フ ィルムを使用して印字ヘッ ドのク リーニングを試みてください。
この特殊コーティングが施されたフ ィルムを使用する と、 印字ヘッ ドを傷めずに
溜まった不純物を取り除く こ とができます。 詳細については、 正規の Zebra 販売
会社までお電話ください。
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剥離アセンブリのクリーニング

剥離アセンブリ  ( 剥離およびライナー巻き取りのオプシ ョ ンの一部 ) を構成するロー
ラーのいくつかは、 適切なローラー圧力を確保するためにバネで加圧されています。
粘着物によって剥離性能に支障が出始めた場合は、 ピンチ ・ ローラーおよび切り取
り / 剥離バーをク リーニングしてください。

粘着物によって剥離性能に支障がある場合には、 次の手順を実行します。

1. 用紙アクセス用ドアを開きます。

2.

注意 • 剥離アセンブリを閉じる際、 絶対に左手を添えないで ください。 剥離ローラーまた
はアセンブリの上端に指がはさまれる可能性があります。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ
ドが冷めるまで時間をおいて ください。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを回して、 印字ヘッ ド ・ アセンブリ を開けます｡
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3. 剥離機構解除レバーを押し下げ、 剥離アセンブリ を開きます。

4. すべての用紙ライナーを除去し、 ピンチ ・ ローラーをきれいにします。

5. ピンチ ・ ローラーを手で回しながら、 予防メンテナンス ・ キッ ト  ( パーツ番号 
47362) の綿棒で入念にク リーニングします。 予防メンテナンス ・ キッ トの代わ
りに、 99.7% のイソプロピル ・ アルコールに浸した清潔な綿棒を使用するこ と も
可能です。 溶剤が蒸発するまでお待ちください。

6. 綿棒を使用して、 切り取り / 剥離バーから余分な粘着剤を除去します。 溶剤が蒸
発するまでお待ちください。

7. 剥離機構を通して用紙ライナーをセッ ト し直します。 手順については、 79 ペー
ジの剥離モード用最終手順 ( ライナー巻き取り付き / なし ) を参照してください。

重要 • 切り取り / 剥離バーをク リーニングする際には、 最小限の力で実施してく
ださい。 力を入れすぎる と、 切り取り / 剥離バーが変形し、 剥離性能が劣化する
おそれがあ り ます。
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8.

9. 印字ヘッ ド ・ オープン ・ レバーを下方向に、 印字ヘッ ドが固定位置でロッ ク され
るまで回します。

注意 • 剥離アセンブリを閉じるには、 剥離解除レバーを使用し、 右手で操作して く だ
さい。 閉じる際、 絶対に左手を添えないで ください。 剥離ローラーまたはアセンブリ
の上端に指がはさまれる可能性があります。

剥離機構解除レバーを使用して、 剥離アセンブリ を閉じます。
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10. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

プリ ンタが動作可能になり ます。

11. 一時停止モードを終了して印刷可能にするには一時停止を押します。

プリ ンタは、 それぞれの設定によって、 ラベル ・ キャ リブレート を実行するか、
またはラベルをフ ィード します。
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カッ ター ・ モジュールのクリーニング

カッ ターでラベルがきれいに切断されない、 またはラベルが詰まってしま う場合に
は、 カッ ターをク リーニングします。

カッ ター ・ モジュールをクリーニングするには、 次の手順を実行します。

1. 用紙アクセス用ドアを開きます。

2. プリ ンタの電源をオフ  (O) にして、 電源からプリ ンタの電源コードを抜きます。

3. カッ ター ・ モジュールを通して装着した用紙を取り出します。

4. カッ ター ・ シールド上の蝶ネジと ロ ッ ク ・ ワ ッシャを緩めて取り外します。

注意 • 使用者の安全を確保するため、 この手順を行う前に、 常に電源を切ってプリンタの
電源コードを抜いて ください。
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5.

6. 必要な場合は、 カッ ター ・ モーターの蝶ネジを回して V 字形のカッ ターの刃 (1) 
を完全に露出させます。

注意 • カッ ターには鋭い刃が付いています。 指で刃をなでたり、 刃に触れたりしない
ように注意して ください。

カッ ター ・ シールドを取り外します。

1
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7. 予防メンテナンス ・ キッ ト  ( パーツ番号 47362) の綿棒を使用して、 切り取り面
の上部 (1) とカッ ターの刃 (2) を拭き取り ます。 予防メンテナンス ・ キッ トの代
わりに、 99.7% のイソプロピル ・ アルコールに浸した清潔な綿棒を使用するこ と
も可能です。 溶剤が蒸発するまでお待ちください。

8.

1 2

注意 • カッ ターには鋭い刃が付いています。 オペレータの安全のため、 カッ ター ・
シールドを元の位置に戻します。

カッ ター ・ シールド  (1) を元に戻し、 前の手順で取り外しておいた蝶ネジと
ロ ッ ク ・ ワ ッシャ  (2) で固定します。

1

2
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9. 用紙アクセス用ドアを閉めます。

10. 電源にプリ ンタ電源コードを差し込み、 プリ ンタをオン (I) にします。 

カッ ターの刃が動作位置に戻り ます。

11. カッ ターがまだ正常に動作しない場合は、 資格のあるサービス技師に連絡してく
ださい。
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プリンタ ・ コンポーネン トの交換

印刷ヘッ ドやプラテン ・ ローラーなど、 一部のプリ ンタ ・ コンポーネン トは時間の
経過と共に消耗しますが、 簡単に取り替えられます。 定期的にク リーニングするこ
とで、 このよ うなコンポーネン トの寿命を延ばすこ とができます。 推奨するク リー
ニング間隔については、 140 ページの表 11 を参照してください。 

交換部品の注文

製品ライン全体で最適な印刷品質と適切なプリ ンタ ・ パフォーマンスを得るため、
Zebra では Zebra™ 純正のサプライ品を トータル ・ ソ リ ューシ ョ ンの一部と して使用
するこ とを強くお勧めします。 特に、 ZT210、 ZT220、 および ZT230 プリ ンタは、
Zebra™ 純正プリ ン トヘッ ドでのみ機能し、 安全性と印刷品質を最大化するよ うに設
計されています。 

部品の注文情報については、 正規の Zebra 販売会社にお問合せください。

プリンタ ・ コンポーネン トのリサイクル

潤滑油

このプリ ンタには潤滑油は不要です。

このプリンタ ・ コンポーネントは、 ほとんどリサイクルできます。 プリンタのメイン ・ ロジッ
ク ・ ボードにはバッテリがあり、 適切な方法で処分する必要があります。

プリンタ ・ コンポーネントは地方自治体の廃棄物処理に従って処分してください。 バッテリ
は自治体の定める法律に従って処分し、 その他のプリンタ ・ コンポーネントは地域の規
制に従って処分してください。 詳細については、 http://www.zebra.com/environment を参
照してください。

注意 • 市販の潤滑油をこのプリンタに使用すると、 塗装や機械部品を損傷する可能性があ
ります。

http://www.zebra.com/environment
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5

トラブルシューティング

このセクシ ョ ンでは、 ト ラブルシューティングを必要とするエラーに
ついて説明します。 各種診断テス ト も含まれています。

一般的手順のビデオについては、 http://www.zebra.com/zt200-info をご
覧ください。
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インジケータ ・ ライ トの意味
コン ト ロール ・ パネル上のインジケータ ・ ラ イ トは、 プ リ ンタの現在の状態 
(156 ページの表 12) を示します。

表 12 • インジケータ ・ ライ トが示すプリンタの状態

ステータス ・ ランプが緑色点灯 ( 他のランプはプリ ンタ
のパワーアップ時に 2 秒間黄色点灯 )

プリ ンタが使用可能です。

一時停止ランプが黄色点灯。

プリ ンタが一時停止しています。

ステータス ・ ランプが赤色点灯

消耗品ランプが赤色点灯

用紙切れです。 プリ ンタに何らかの問題が発生して
いて、 ユーザーが介入しないと続行できません。

ステータス ・ ランプが赤色点灯

消耗品ランプが赤色点滅

リボンがなくな り ました。 プ リ ンタに何らかの問題
が発生していて、 ユーザーが介入しないと続行でき
ません。

ステータス ・ ランプが黄色点灯

消耗品ランプが黄色点滅

プリ ンタがダイレク ト ・ サーマル ・ モードなのでリ
ボンは不要ですが、 リボンが装着されています。

ステータス ・ ランプが赤色点灯

一時停止ランプが黄色点灯

印字ヘッ ドが開いています。 プリ ンタに何らかの問
題が発生していて、 ユーザーが介入しないと続行で
きません。

ステータス ・ ランプが黄色点灯

印字ヘッ ドの温度が高すぎます。

注意 • 印字ヘッ ドが高温になり、 ひどい火傷を引き
起こす危険があります。 印字ヘッ ドが冷めるまで時
間をおいて ください。

ステータス ・ ランプが黄色点滅

このインジケータ ・ ランプの点滅は、 次のいずれか
を示しています。

• 印字ヘッ ドの温度が低すぎます。

• 電源供給装置の温度が高すぎます。

• メイン ・ ロジック ・ ボード (MLB) の温度が高すぎます。

ステータス ・ ランプが赤色点灯

一時停止ランプが赤色点灯

データ ・ ランプが赤色点灯

印字ヘッ ドが純正の Zebra™ 印字ヘッ ドではない他
のヘッ ド と交換されています。 Zebra™ 純正印字ヘッ
ドを取り付けて続行してください。
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ステータス ・ ランプが赤色点滅

プリ ンタが印字ヘッ ドの dpi 設定を読み取れません。

ZebraNet 有線イーサネッ ト ・ オプシ ョ ンのあるプリンタ

ネッ ト ワーク ・ ランプが消灯

イーサネッ ト ・ リ ンクを使用できません。

ネッ ト ワーク ・ ランプが緑色点灯

100Base リ ンクが見つかり ました。

ネッ ト ワーク ・ ランプが黄色点灯

10Base リ ンクが見つかり ました。

ネッ ト ワーク ・ ランプが赤色点灯

イーサネッ トにエラーが発生しています。 プリ ンタ
がネッ ト ワークに接続されていません。

ZebraNet ワイヤレス ・ オプシ ョ ンのあるプリンタ

ネッ ト ワーク ・ ランプが消灯

パワーアップ時に無線デバイスが見つかり ました。
プ リ ンタがネッ ト ワーク との接続を試行します。 プ
リ ンタ とネッ ト ワークの接続時にランプが赤く点滅
します。 次に、 プリ ンタ とネッ ト ワークの認証時に
ランプが黄色く点滅します。

ネッ ト ワーク ・ ランプが緑色点灯

無線デバイスがネッ ト ワークに接続および認証され
ています。 また、 WLAN 信号強度は強です。

ネッ ト ワーク ・ ランプが緑色点滅

無線デバイスがネットワークに接続および認証されて
います。ただし、WLAN 信号強度は弱です。

ネッ ト ワーク ・ ランプが赤色点灯

WLAN にエラーが発生しています。 プ リ ンタがネッ
ト ワークに接続されていません。

表 12 • インジケータ ・ ライ トが示すプリンタの状態 ( 続き )
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印刷の問題

表 13 では、 印刷または印字品質の考えられる問題、 考えられる原因、 および奨励さ
れる解決策が示されています。 

表 13 • 印刷の問題

問題 考えられる原因 奨励される解決策

一般的な印字品質の
問題

プリ ンタが不適切な印字速
度に設定されています。

最適な印字品質を得るには、 コントロール ・ パ
ネル、 ドライバ、 またはソフトウェアを使用し
て、 アプリケーションに設定できる最低の印字
速度に設定します。 175 ページのフ ィード ・
セルフ ・ テス トを実行すると、 ご使用のプリン
タに最適な設定を確認できます。

印字速度の変更方法については、 95 ページ
の印字速度 を参照してください。

アプ リ ケーシ ョ ンに適して
いないラベルと リボンの組
み合わせを使用しています。

1. 互換性のある組み合わせを見出すため、
別のタイプの用紙またはリボンに切り替
えてください。

2. 必要に応じて、 公認の Zebra 再販業者ま
たは流通業者にお問い合わせください。

プ リ ンタが不適切な濃度レ
ベルに設定されています。

最適な印刷品質を得るため、 アプリケーション
に設定できる最低の濃度に設定します。
175 ページのフ ィード ・ セルフ ・ テス トを実
行すると、 最適な濃度を設定することができま
す。 

濃度設定の変更方法については、 95 ページ
の印字濃度 を参照してください。

印字ヘッ ドが汚れています。 印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをク リー
ニングします。 142 ページの印字ヘッ ド とプ
ラテン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

印字ヘッ ドの圧力またはそ
のバランスが不適切です。

印字ヘッ ド圧力を良好な印字品質に必要な
最低値に設定します。 132 ページの印字ヘッ
ド圧力の調整を参照してください。

ラベルでの印刷整合
性のロス。 フォーム
上部の位置が過剰に
縦方向にずれる

プラテン ・ ローラーが汚れ
ています。

印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをク リー
ニングします。 142 ページの印字ヘッ ド とプ
ラテン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

用紙ガイ ドの位置が正し く
あ り ません。

用紙ガイ ドが正し くセッ ト されているこ と
を確認します。 71 ページの用紙の装着を参
照してください。

用紙タイプの設定が不適切
です。

正しい用紙のタイプ ( ギャップ / 切れ込み、 連
続またはマーク ) 用にプリンタを設定します。
96 ページの用紙タイプを参照してください。

用紙が正し く装着されてい
ません。

用紙を正し くセッ ト します。 71 ページの用
紙の装着を参照してください。
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複数のラベルに長い
印刷ヌケの跡がある

印刷エレ メン トが損傷して
います。

(UG) サービス技師にお問い合わせくださ
い。

リボンにシワがあ り ます。 161 ページのリボンの問題で、 リボンにシワ
がある場合の原因と解決策を参照してくだ
さい。

空白のラベルに細か
いグレーの斜線がある

リボンにシワがあ り ます。 161 ページのリボンの問題で、 リボンにシワ
がある場合の原因と解決策を参照してくだ
さい。

ラベル全体の印刷が
薄すぎるか、 濃すぎる

用紙またはリボンが高速処
理に適していません。

高速処理用に推奨されているサプライ製品
と交換します。

アプ リ ケーシ ョ ンに適して
いない用紙と リボンの組み
合わせを使用しています。

1. 互換性のある組み合わせを見出すため、
別のタイプの用紙またはリボンに切り替
えてください。

2. 必要に応じて、 公認の Zebra 再販業者ま
たは流通業者にお問い合わせください。

感熱用紙と リボンの組み合
わせを使用しています。

感熱用紙では、 リボンは必要あ り ません。
感熱用紙を使用しているかど うかを確認す
るには、 21 ページのリボンを使用するケー
ス  に記載されているラベルのスク ラ ッチ ・
テス ト を実行して ください。

印字ヘッ ドの圧力またはそ
のバランスが不適切です。

印字ヘッ ド圧力を良好な印字品質に必要な
最低値に設定します。 132 ページの印字ヘッ
ド圧力の調整を参照してください。

ラベルに染みが付い
ている

用紙またはリボンが高速処
理に適していません。

高速処理用に推奨されているサプライ製品
と交換します。

ラベルが位置ずれか
飛ばされる

プリ ンタがキャ リブレート
されていません。

プリンタをキャリブレートします。 127 ページの
リボンと用紙センサーのキャ リブレートを
参照してください。

ラベル ・ フォーマッ トが不
適切です。

ラベル ・ フォーマッ ト を確認し、 必要に応
じて訂正します。

3 つのラベルのうち 1 
つが位置ずれ、 また
は誤印刷される

プラテン ・ ローラーが汚れ
ています。

印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをク リー
ニングします。 142 ページの印字ヘッ ド とプ
ラテン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

用紙が仕様に適合していま
せん。

仕様に合った用紙を使用します。 189 ページ
の用紙仕様を参照してください。

フォーム上部の位置
が縦方向にずれる

プリ ンタのキャ リブレー
シ ョ ンがずれています。

プリンタをキャリブレートします。 127 ページの
リボンと用紙センサーのキャ リブレートを
参照してください。

プラテン ・ ローラーが汚れ
ています。

印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをク リー
ニングします。 142 ページの印字ヘッ ド とプ
ラテン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

表 13 • 印刷の問題 ( 続き )

問題 考えられる原因 奨励される解決策
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画像またはラベルが
縦方向にずれる

プリンタでは単票ラベルが使用
されていますが、 設定は連続
モードになっています。

プ リ ンタを正しい用紙のタイプ ( ギャ ップ /
切れ込み、 連続、 またはマーク  - 96 ページ
の用紙タイプ参照 ) に設定し、 必要に応じ
て、 プ リ ンタをキャ リブレート します 
(127 ページのリボンと用紙センサーのキャ
リブレート を参照してください )。

用紙センサーが正し くキャ
リブレート されていません。

プ リ ンタをキャ リブレート します。 127 ペー
ジのリボンと用紙センサーのキャ リブレー
ト を参照してください。

プラテン ・ ローラーが汚れ
ています。

印字ヘッ ド とプラテン ・ ローラーをク リー
ニングします。 142 ページの印字ヘッ ド とプ
ラテン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

印字ヘッ ドの圧力設定 ( ト グ
ル ) が不適切です。

印字ヘッ ドの圧力を調整し、 正し く動作す
るこ とを確認します。 132 ページの印字ヘッ
ド圧力の調整を参照してください。

用紙またはリボンが正し く
ロード されていません。

用紙とリボンが正しくロードされていることを確認
します。 66 ページのリボンの装着 および
71 ページの用紙の装着 を参照してください。

用紙に互換性があ り ません。 プリンタ仕様に合った用紙を使用してください。
ラベル間の切れ目または切れ込みが 2 ～ 4 mm 
であり、 等間隔であることを確認します 
(189 ページの用紙仕様 を参照 )。

ラベルに印刷された
バーコードをスキャ
ンできない

印刷が薄すぎるか濃すぎる
ため、 バーコードが仕様を
満たしていません。

175 ページのフ ィード ・ セルフ ・ テス ト を実
行します。 必要に応じて印刷濃度または印
刷速度を調整します。

バーコードの周囲に十分な
空白があ り ません。

ラベル上のバーコード とその他の印刷領域
の間、 およびバーコード と ラベルの端の間
には、 最低 3.2 mm (1/8 インチ ) の空白を残
しておきます。

自動キャ リブレート
に失敗した

用紙またはリボンが正し く
ロード されていません。

用紙と リボンが正し く ロード されているこ
とを確認します。 66 ページのリボンの装着 
および 71 ページの用紙の装着 を参照してく
ださい。

センサーが用紙またはリボ
ンを検出できませんでした。

プ リ ンタをキャ リブレート します。 127 ペー
ジのリボンと用紙センサーのキャ リブレー
ト を参照してください。

センサーが汚れているか、
正し くセッ ト されていませ
ん。

センサーがク リーニングされ、 適切に配置
されているこ とを確認します。

用紙タイプの設定が不適切
です。

正しい用紙のタイプ ( ギャップ / 切れ込み、 連
続またはマーク ) 用にプリンタを設定します。
96 ページの用紙タイプを参照してください。

表 13 • 印刷の問題 ( 続き )

問題 考えられる原因 奨励される解決策
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リボンの問題

表 14 は、 リボンに関して発生する可能性のある問題、 考えられる原因、
および奨励される解決策を示したものです。

一般的手順のビデオについては、 http://www.zebra.com/zt200-info をご覧
ください。

表 14 • リボンの問題

問題 考えられる原因 奨励される解決策

リ ボンが損傷または
溶解している

濃度の設定が高すぎます。 1. 濃度の設定を下げます。 濃度設定の変
更方法については、 95 ページの印字濃
度 を参照してください。

2. 印字ヘッ ドを完全にク リーニングしま
す。 142 ページの印字ヘッ ド とプラテ
ン ・ ローラーのク リーニングを参照し
てください。

リボンのコーティング面が
適切であ り ません。 このプ
リ ンタには使用できません。

適切な面がコーティングされている リボン
と交換して ください。 詳細については、
21 ページのリボンのコーティング面 を参照
してください。

リボンがス リ ップす
る、 または正し く送
られない

リボン ・ テンシ ョ ンが正し
く設定されていません。

リボン ・ スピンドルでテンシ ョ ンの設定を
変更してください。 135 ページのリボン ・
テンシ ョ ンの調整を参照してください。

リボンにシワがある リボンが正し く設定されま
せんでした。

リボンを正し くセッ ト します。 66 ページの
リボンの装着を参照してください。

焼き付け温度が不適切です。 最適な印刷品質を得るため、 アプリ ケー
シ ョ ンに設定できる最低の濃度に設定しま
す。 175 ページのフ ィード ・ セルフ ・ テス
ト を実行する と、 最適な濃度を設定するこ
とができます。 

濃度設定の変更方法については、 95 ページ
の印字濃度 を参照してください。

印字ヘッ ドの圧力またはそ
のバランスが不適切です。

印字ヘッ ド圧力を良好な印字品質に必要な
最低値に設定します。 132 ページの印字
ヘッ ド圧力の調整を参照してください。

用紙が正しくフィードされず、
左右に 「ずれて」 います。

用紙ガイ ドを調整して用紙を正しい位置に
セッ トするか、 サービス技師にお問い合わ
せください。 

印字ヘッ ドまたはプラテン ・
ローラーが正し く装着され
ていない可能性があ り ます。

サービス技師にお問い合わせください。 

http://www.zebra.com/zt200-info
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リ ボンがなくなって
もプ リ ンタが検知し
ない

プリ ンタのキャ リブレート
またはセッ トが リボンなし
に正し く行われたこ とが考
えられます。

1. リ ボン ・ センサーに検出されるよ うに
リボンが正し くセッ ト されているこ と
を確認します。 印字ヘッ ドの下で、 リ
ボンはプリ ンタのファイアウォールの
近く まで戻っているこ とを確認してく
ださい。 66 ページのリボンの装着を参
照してください。 

2. プリ ンタをキャ リブレート します。
127 ページのリボンと用紙センサーの
キャ リブレート を参照してください。

熱転写モードで、 リ
ボンが正し く取り付
けられているにもか
かわらず、 プ リ ンタ
が リボンを認識しな
かった 

リボンが正しく装着さ
れているにもかかわら
ず、 プリンタがリボン
切れを表示する

プリ ンタが、 使用している
ラベルおよびリボンに合わ
せてキャ リブレート されて
いません。

プリンタをキャリブレートします。 127 ページの
リボンと用紙センサーのキャ リブレートを
参照してください。

表 14 • リボンの問題 ( 続き )

問題 考えられる原因 奨励される解決策
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エラー ・ メ ッセージ

エラーが発生すると、 ZT230 コントロール ・パネルにメッセージが表示されます。 エラー、
考えられる原因、 奨励される解決策については、 表 15 を参照してください。

QuickHelp ページ  大半のエラー ・ メ ッセージには、 QuickHelp ページを表示するオ
プシ ョ ンが含まれています。 メ ッセージの右下隅に “QR” と表示されます。

エラー ・ メッセージから QuickHelp ページにアクセスするには、 以下を実行します。

1. 右選択ボタンを押して QR を選択します。

そのエラー ・ メ ッセージに固有の QuickHelp ページが表示されます。 このページ
には、 次のよ うな QR コードが含まれています。

2. QR コードをスマート フォンでスキャンします。

スマート フォンは、 そのエラー ・ メ ッセージ固有のビデオか、 ご使用中のプリ ン
タ向け Zebra サポート ・ ページのいずれかにアクセスします。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策

ステータス ・ ランプが赤色点灯

一時停止ランプが黄色点灯

印字ヘッ ドが完全に閉じて
いません。

印字ヘッ ドを完全に閉じま
す。

印字ヘッ ド ・ オープン ・ セ
ンサーが正常に動作してい
ません。

センサーの交換について
は、 サービス技師にお問い
合わせください。
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ステータス ・ ランプが赤色点灯

消耗品ランプが赤色点灯

用紙がセッ ト されていない
か、 正し くセッ ト されてい
ません。

用紙を正しくセットします。

用紙センサーの調整不良で
す。

用紙センサーの位置を確認
します。

プ リ ンタは単票用紙を使用
するよ う設定されています
が、 連続用紙がセッ ト され
ています。

1. 適切な用紙タイプを
セッ トするか、 プ リ ン
タを現在の用紙タイプ
にリセッ ト します。

2. プリ ンタをキャ リブ
レート します。
108 ページの用紙セン
サーと リボン ・ セン
サーのキャ リブレート
を参照してください。

ステータス ・ ランプが黄色点灯

消耗品ランプが黄色点滅

リボンが装着されています
が、 プ リ ンタはダイレク
ト ・ サーマル ・ モードに設
定されています。

感熱用紙では、 リボンは必
要あ り ません。 感熱用紙を
使用する場合、 リボンは取
り外して ください。 このエ
ラー ・ メ ッセージによる印
刷への影響はあ り ません。

熱転写用紙に印刷する場合
はリボンが必要です。 プリン
タを熱転写モードに設定して
ください。 96 ページの印字
方式を参照してください。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ ( 続き )

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策
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ステータス ・ ランプが黄色点灯

消耗品ランプが黄色点滅

熱転写モードで :

• リ ボンがセッ ト されてい
ません。

• リ ボンが正し く設定され
ていません。

• リ ボン ・ センサーがリボ
ンを検出していません。

• 用紙がリボン ・ センサー
をブロ ッ ク しています。

1. リ ボンを正し くセッ ト
します。 66 ページのリ
ボンの装着を参照して
ください。

2. プリ ンタをキャ リブ
レート します。
108 ページの用紙セン
サーと リボン ・ セン
サーのキャ リブレート
を参照してください。

熱転写モードで、 リボンが
正し く取り付けられている
にもかかわらずプリ ンタが
リボンを認識しませんでし
た。

1. センサー ・ プロフ ィー
ルを印刷します 
(102 ページの印刷情報
を参照してください )。
リ ボン切れしきい値 (2) 
がおそら く高過ぎて、
リボンの検出位置を示
すライン (1) よ り上にあ
り ます。

2. プリ ンタをキャ リブ
レートするか (108 ペー
ジの用紙センサーと リ
ボン ・ センサーのキャ
リブレート を参照 )、 プ
リ ンタ設定初期化しま
す (107 ページの設定初
期化を参照 )。

感熱用紙を使用しています
が、 プ リ ンタが誤って熱転
写モード用に設定されてい
るため、 リボンのセッ ト を
待っています。

プリ ンタを感熱モードに設
定します。 印字方式の変更
に関する詳細については、
ユーザー ・ ガイ ド  を参照し
てください。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ ( 続き )

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策

1
2
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ステータス ・ ランプが赤色点灯

一時停止ランプが赤色点灯

データ ・ ランプが赤色点灯

印字ヘッ ドが純正の 
Zebra™ 印字ヘッ ドではな
い他のヘッ ド と交換されて
います。

Zebra™ 純正印字ヘッ ドを
取り付けます。

ステータス ・ ランプが黄色点灯

注意 • 印字ヘッ ドは高温になっているため、 重度の火
傷を引き起こす危険があります。 印字ヘッ ドが冷める
まで時間をおいて ください。

印字ヘッ ドの温度が高すぎ
ます。

プリ ンタが冷却するまで時
間をおいてください。 印字
ヘッ ド ・ エレ メン トの温度
が許容範囲の動作温度まで
低下する と、 印刷が自動的
に再開されます。

このエラーが続く場合は、
プリ ンタの設置場所を変更
するこ とや印字速度を遅め
にするこ とを考慮してくだ
さい。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ ( 続き )

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策
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ステータス ・ ランプが黄色点灯

プリ ンタに、 これらのメ ッセージま
たはメ ッセージの循環のいずれかが
示されます。

注意 • 印字ヘッドのデータ ・ ケーブルまたは電源ケーブ
ルが正しく接続されていないと、 このエラー ・ メッセージ
が示されることがあります。 印字ヘッドは高温になってい
るため、 重度の火傷を引き起こす危険があります。 印字
ヘッドが冷めるまで時間をおいてください。

印字ヘッ ドのデータ ・ ケー
ブルが正し く接続されてい
ません。

印字ヘッ ドの接続について
は、 サービス技師にお問い
合わせください。

印字ヘッ ドのサーミ スタに
エラーがあ り ます。

印字ヘッ ドの交換について
は、 サービス技師にお問い
合わせください。

ステータス ・ ランプが黄色点滅

注意 • 印字ヘッドのデータ ・ ケーブルまたは電源ケーブ
ルが正しく接続されていないと、 このエラー ・ メッセージ
が表示されることがあります。 印字ヘッドは高温になって
いるため、 重度の火傷を引き起こす危険があります。 印
字ヘッドが冷めるまで時間をおいてください。

印字ヘッ ドの温度が、 動作
温度の下限に近づいていま
す。

印字ヘッ ドが適切な動作温
度に達するまで印刷を続行
します。 エラーが消えない
場合には、 動作環境の温度
が低すぎて適切な印刷がで
きない場合が考えられま
す。 プリ ンタを暖かい場所
に移動してください。

印字ヘッ ドのデータ ・ ケー
ブルが正し く接続されてい
ません。

印字ヘッ ドの接続について
は、 サービス技師にお問い
合わせください。

印字ヘッ ドのサーミ スタに
エラーがあ り ます。

印字ヘッ ドの交換について
は、 サービス技師にお問い
合わせください。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ ( 続き )

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策
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ステータス ・ ランプが赤色点灯

一時停止ランプが黄色点灯

注意 • カッターには鋭い刃が付いています。 指で刃をな
でたり、 刃に触れたりしないように注意してください。

カッターの刃が用紙経路に
入っています。

プリ ンタの電源をオフにし
て、 プ リ ンタの電源コード
を抜きます。 カッ ター ・ モ
ジュールにゴ ミがないかど
うか点検し、 必要に応じて 
150 ページのカッ ター ・ モ
ジュールのク リーニングの
指示に従ってク リーニング
します。

メモ リが不足しているた
め、 エラー ・ メ ッセージの 
2 行目に示されている機能
を実行できません。

ラベル ・ フォーマットまたはプ
リンタのパラメータを調整し
て、 プリンタのメモリの一部を
解放します。 メモリを解放す
るには、 印字幅をデフォルト
設定のままにせず、 実際の
ラベルの幅に調整します。
98 ページの印字幅を参照し
てください。

取り付けられていないデバ
イスや使用できないデバイ
スにデータが送られていな
いかど うか確認します。

問題が解決しない場合は、
サービス技師にお問い合わ
せください。

表 15 • エラー ・ メ ッセージ ( 続き )

ディスプレイ /
インジケータ ・ ランプ

考えられる原因 奨励される解決策
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通信の問題

表 16 は、 通信の問題、 考えられる原因、 および奨励される解決策を示したものです。

表 16 • 通信の問題

問題 考えられる原因 奨励される解決策

ラベルのフォーマッ トが
プ リ ンタに送信されたが
認識されない。 データ ・
ランプが点滅しない

通信パラ メータが不適切
です。

プ リ ンタのド ライバまたはソフ ト ウェア
の通信設定を確認します ( 必要な場合 )。

シリアル通信を使用している場合は、 シリア
ル ・ ポート設定を確認します。 125 ページの
ポート設定を参照してください。

シ リ アル通信を使用している場合は、 ヌ
ル ・ モデム ・ ケーブルまたはヌル ・ モデ
ム ・ アダプタを使用しているこ とを確認
してください。

プ リ ンタのハンドシェイ ク ・ プロ ト コル
設定を確認します。 ホス ト ・ コンピュー
タが使用している設定に一致するハンド
シェイ ク ・ プロ ト コルを選択してくださ
い。 126 ページのフロー制御を参照してく
ださい。

ド ライバを使用している場合は、 ド ライ
バの通信設定が接続に適したものである
かど うかを確認します。

ラベルのフォーマッ トが
プ リ ンタに送信されまし
た。 ラベルが何枚か印刷
されるが、 その後、 プ リ
ンタでラベル上の画像が
飛ぶか、 誤った位置に配
置されるか、 印刷されな
いか、 歪んで印刷される

シ リ アル通信設定が不適
切です。

フロー制御設定が一致するこ とを確認し
ます。

通信ケーブルの長さを確認します。 要件
については、 184 ページの一般仕様 を参
照してください。

プ リ ンタのド ライバまたはソフ ト ウェア
の通信設定を確認します ( 必要な場合 )。

ラベルのフォーマッ トが
プ リ ンタに送信されたが
認識されない。 データ ・
ラ イ トが点滅するが、 印
刷が行われない

プリ ンタに設定されてい
るプレフ ィ ッ クス文字と
デリ ミ タ文字がラベル ・
フォーマッ トの文字と一
致していません。

プレフ ィ ッ クス文字とデリ ミ タ文字を確
認します。 121 ページのコン ト ロール文字 
および 121 ページのデリ ミ タ文字 を参照
してください。

誤ったデータがプリ ンタ
に送信されています。

コンピュータの通信設定を確認します。
設定がプリ ンタの設定に一致しているこ
とを確認します。

それでも問題が解決しない場合は、 ラベ
ル ・ フォーマッ ト を確認します。
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その他の問題

表 17 は、 プリ ンタに関するその他の問題、 考えられる原因、 および
奨励される解決策を示したものです。 

一般的手順のビデオについては、 http://www.zebra.com/zt200-info をご覧
ください。

表 17 • その他のプリンタの問題

問題 考えられる原因 奨励される解決策

コン ト ロール ・ パネ
ルに判読できない言
語が表示される

コン ト ロール ・ パネルまた
はファームウェア ・ コマン
ドによって言語パラ メータ
が変更されました。

1. コン ト ロール ・ パネル ・ ディ ス
プレイで、 言語メニューまでス
クロールします。

2. このメニューのアイテムにアクセスす
るには、 「OK」 を押して ください。

3. 上方向または下方向ボタンを押して言
語の選択肢をスクロールします。 この
パラ メータの選択肢は、 実際の当該言
語で表示されるため、 自分の判読でき
る言語が見つけやすくなっています。

4. 表示する言語を選択します。

ディ スプレイの文字
または文字の一部が
欠けている

ディ スプレイの交換が必要
な可能性があ り ます。

サービス技師にお問い合わせください。

パラメータの設定変更
が反映されていない

一部のパラ メータの設定が
不適切です。

1. パレ メータをチェッ ク し、 必要に応じ
て変更またはリセッ ト して ください。 

2. プリ ンタの電源をオフ  (O) にしてからオ
ン (I) にします。

ファームウェア ・ コマンド
によ り、 パラ メータの変更
機能がオフになっています。

これらのパラ メータについては、
『Programming Guide for ZPL, ZBI, SetGetDo, 
Mirror, and WML』 を参照するか、 サービス
技師にお問い合わせください。ファームウェア ・ コマンド

によ り、 パラ メータが以前
の設定に戻されています。

問題が解決しない場合は、
メ イン ・ ロジッ ク ・ ボード
に問題がある可能性があ り
ます。

サービス技師にお問い合わせください。

単票ラベルが連続ラ
ベルと して扱われる

プリ ンタが、 使用している
用紙に合わせてキャ リブ
レート されていません。

プリンタをキャリブレートします。 127 ページの
リボンと用紙センサーのキャ リブレートを
参照してください。

プ リ ンタが連続用紙用に設
定されています。

正しい用紙のタイプ ( ギャ ップ / 切れ込み、
連続またはマーク ) 用にプリ ンタを設定し
ます。 96 ページの用紙タイプを参照してく
ださい。

http://www.zebra.com/zt200-info
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すべてのインジケー
タ ・ ラ イ トが点灯し
ているが、 ディ スプ
レイに何も表示され
ず ( プリ ンタにディ
スプレイが付いてい
る場合 )、 プ リ ンタ
がロ ッ ク されて動か
ない

内部の電子的傷害または
ファームウェアの故障です。

サービス技師にお問い合わせください。

パワーオン ・ セルフ ・
テストの実行中、 プリ
ンタがロックされて動
かなくなる

メ イン ・ ロジッ ク ・ ボード
の故障です。

サービス技師にお問い合わせください。

表 17 • その他のプリンタの問題 ( 続き )

問題 考えられる原因 奨励される解決策
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プリンタ  診断

セルフ ・ テス トおよびその他の診断テス トでは、 プリ ンタの状態に関する特定の情
報が提供されます。 これらのセルフ ・ テス トでは、 印刷サンプルが出力され、 プリ
ンタの動作状態を判断するための特定の情報が提供されます。

各セルフ ・ テス ト を実行するには、 プリ ンタの電源をオン (I) にする と きに特定のコ
ン ト ロール ・ パネル ・ キーまたはキーの組み合わせを押します。 キーは最初のイン
ジケータ ・ ランプがオフになるまで長押しします。 パワーオン ・ セルフ ・ テス トが
終了する と、 選択したセルフ ・ テス トが自動的に開始されます。

パワーオン ・ セルフ ・ テス ト

パワーオン ・ セルフ ・ テス ト  (POST) は、 プリ ンタの電源をオン (l) にするたびに実
行されます。 このテス トでは、 コン ト ロール ・ パネル ・ ランプ (LED) のオン / オフ
を切り替え、 正し く動作するこ とを確認します。 このセルフ ・ テス トの終了時には、
ステータス  LED のみが点灯しています。 パワーオン ・ セルフ ・ テス トが終了する
と、 用紙は正しい位置に送られます。

パワーオン ・ セルフ ・ テスト を開始するには、 次の手順を実行します。

1. プリ ンタをオン (I) にします。

電源 LED が点灯します。 それ以外のコン ト ロール ・ パネルの LED および LCD 
は、 テス トの進行状況を監視し、 各テス トの結果を表示します。 POST では、 す
べてのメ ッセージは英語で表示されますが、 テス トが失敗した場合はその他の言
語でも順次表示されます。

重要 • セルフ ・ テス ト を実施する場合は、 用紙全幅を使用します。 用紙に十分な幅
がないと、 テス ト ・ ラベルがプラテン ・ ローラーに印刷される場合があ り ます。 こ
れを防止するには、 印刷幅を点検し、 使用している用紙に印字幅が適しているこ と
を確認します。

注 • 

• セルフ ・ テス ト を実行する と きは、 ホス トからプリ ンタにデータを送信しない
でください。

• 使用している用紙が印刷するラベルよ り も短い場合、 テス ト ・ ラベルは次のラ
ベルに続けて印刷されます。

• 完了する前にセルフ ・ テス ト を取り消す場合は、 電源をオフ  (O) にしてからオ
ン (l) にし、 プ リ ンタを リセッ ト して ください。

• プリ ンタがアプリ ケータ ・ モードに設定され、 台紙がアプリ ケータによって使
用されている場合は、 ラベルが使用可能になった時点で、 操作者がラベルを手
動で取り除く必要があ り ます。
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キャンセル ・ セルフ ・ テス ト

キャンセル ・ セルフ ・ テス トでは、 プ リ ンタ設定ラベルとネッ ト ワーク設定レベルが
印刷されます。 これらのラベルを印刷する別の方法については、 102 ページの印刷
情報 を参照してください。

キャンセル ・ セルフ ・ テスト を開始するには、 次の手順を実行します。

1. プリ ンタをオフ  (O) にします。

2. キャンセルを押しながら、 プ リ ンタをオン (I) にします。 フロン ト ・ パネルの最
初のランプが消えるまで、 キャンセルを長押しします。

プリ ンタは、 プ リ ンタ設定ラベル ( 図 20) を印刷してから、 ネッ ト ワーク設定レ
ベル ( 図 21) を印刷します。

図 20 • プリンタ設定ラベルの
サンプル

図 21 • ネッ トワーク設定ラベルの
サンプル
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一時停止セルフ ・ テス ト

このセルフ ・ テス トは、 プ リ ンタの機械部品を調整するために必要なテス ト ・ ラベ
ルの印刷や、 印字ヘッ ド ・ エレ メン トが機能していないかど うかの判別に使用でき
ます。 図 22 は印刷サンプルを示します。

一時停止セルフ ・ テスト を実行するには、 次の手順を実行します。

1. プリ ンタをオフ  (O) にします。

2. 一時停止を押しながら、 プ リ ンタの電源をオン (I) にします。 フロン ト ・ パネル
の最初のランプが消えるまで、 一時停止を長押しします。

• 最初のセルフテス トでは、 15 のラベルがプリ ンタの最低速度で印刷され、 そ
の後、 プリ ンタは自動的に一時停止します。 一時停止を押すたびに、 さ らに 
15 枚のラベルが印刷されます。 図 22 はラベルのサンプルを示します。

図 22 • 一時停止テストのラベル

• プリ ンタが一時停止している間にキャンセルを押すと、 セルフ ・ テス トが変
更されます。 一時停止を押すたびに、 15 枚のラベルが 1 秒あたり  152 mm 
(6 インチ ) で印刷されます。

• プリ ンタが一時停止している間にキャンセルを再び押すと、 2 回目のセル
フ ・ テス トの変更が行われます。 一時停止を押すたびに、 50 のラベルがプリ
ンタの最低速度で印刷されます。

• プリ ンタが一時停止している間にキャンセルを再び押すと、 3 回目のセル
フ ・ テス トの変更が行われます。 一時停止を押すたびに、 50 枚のラベルが 
1 秒あたり  152 mm (6 インチ ) で印刷されます。

• プリ ンタが一時停止している間にキャンセルを再び押すと、 4 回目のセル
フ ・ テス トの変更が行われます。 一時停止を押すたびに、 15 枚のラベルがプ
リ ンタの最大速度で印刷されます。

3. このセルフ ・ テス ト を途中で終了するには、 キャンセルを長押しします。
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フ ィード ・ セルフ ・ テス ト

用紙のタイプが異なる と、 別の濃度設定が必要になる場合があ り ます。 この項では、
仕様の範囲内のバーコードを印刷するための最適な濃度を判断できる、 簡単で効果
的な方法を説明します。

フ ィード ・ セルフ ・ テス トでは、 各ラベルは異なる濃度設定と  2 種類の印字速度で
印刷されます。 各ラベルには、 相対濃度と印刷速度が印刷されます。 これらのラベ
ルのバーコードについては、 ANSI の判定を利用してその印刷品質を確認できます。

このテス トでは、 1 組のラベルが 2 ips で、 別の 1 組が 6 ips で印刷されます。 濃度値
はプリ ンタの現在の濃度値 ( 相対濃度 -3) よ り低い 3 種類の設定で開始され、 徐々に
濃度を増し、 最後に現在の濃度値 ( 相対濃度 +3) よ り も高い 3 種類の設定で印刷され
ます。

この印刷品質テス トにおけるラベルの印刷速度は、 印字ヘッ ドのド ッ ト密度によ り
異なり ます。

• 300 dpi のプリ ンタ :7 枚のラベルが 2 ips および 8 ips の速度で印刷されます。

• 203 dpi のプリ ンタ :7 枚のラベルが 2 ips および 12 ips の速度で印刷されます。

フ ィード ・ セルフ ・ テス ト を実行するには、 次の手順に従います。

1. 設定ラベルを印刷し、 プ リ ンタの現在の設定を確認します。

2. プリ ンタをオフ  (O) にします。

3. フ ィードを押しながら、 プ リ ンタをオン (I) にします。 コン ト ロール ・ パネルの
最初のランプが消えるまで、 フ ィードを長押しします。

プリ ンタが、 さまざまな速度と濃度設定 ( 図 23) で一連のラベルを印刷します。
濃度の設定には、 設定ラベルに示されている値よ り も高いものと低いものが含ま
れます。

図 23 • フ ィード ・ テス ト ・ ラベル
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4. 図 24 および表 18 を参照してください。 テス ト ・ ラベルを検査して、 どのラベル
がアプリ ケーシ ョ ンに最適な印刷品質であるか判断します。 バーコード検証器が
ある場合は、 バーコード検証器を使用してバー / 空白部分を測定し、 印刷のコン
ト ラス ト を計算します。 バーコード検証器がない場合は、 目視およびシステム ・
スキャナを使用して、 このセルフ ・ テス トで印刷されるラベルに基づいて最適の
濃度設定を選択するこ とをお勧めします。

図 24 • バーコードの印字濃度の比較

表 18 • バーコードの品質判定

印字品質 説明

濃すぎる 明らかにラベルが濃すぎます。 判読可能ですが、 「仕様
範囲内」 とは認めにくいレベルです。 

• 標準バーコードのバーのサイズが大きくなっています。

• 小さい英数字の文字の開いた部分にインクがたまる
場合があ り ます。 

• 回転バーコードのバーと空白部分が混じっています。

やや濃い やや濃いラベルは、 一目瞭然には判別できません。 

• 標準バーコードは、 「仕様範囲内」 です。 
• 小さい英数字の文字が太く、 つぶれている場合もあ

り ます。 
• 回転バーコードの空白部分が、 「仕様範囲内」 のも

のに比べて小さいため、 コードを判読できない場合
があ り ます。
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5. 相対濃度の値と印刷速度は、 最適なテス ト ・ ラベルに印刷されます。

6. 相対濃度の値を加えるか差し引いて、 設定ラベルで指定された濃度の値を調整し
ます。 結果の数値が、 そのラベルと リボンの組み合わせおよび印刷速度に最適な
濃度の値とな り ます。

7. 必要に応じて、 濃度の値を最適テス ト ・ ラベルの濃度の値に変更します。

8. 必要に応じて、 印刷速度を最適なテス ト ・ ラベルの印刷速度と同じにします。 

「仕様範囲内」 「仕様範囲内」 のバーコードは検証器でのみ確認可能で
すが、 見た目で判断できる特徴がいくつかあ り ます。

• 標準バーコードのバーは、 完全でムラがなく、 空白
部分は鮮明ではっき り と見分けられます。 

• 回転バーコードのバーが完全で色ムラがなく、 空白
部分は鮮明ではっき り と見分けられます。 やや濃い
バーコード よ り不鮮明な場合もあ り ますが、 この
バーコードは 「仕様範囲内」 です。 

• 標準モード と回転モードのいずれにおいても、 小さ
い英数字がはっき り しています。

やや薄い 「仕様範囲内」 のバーコードには、 場合によっては濃い
めのラベルよ り も薄めのラベルのほうが好まれます。 

• 標準バーコードおよび回転バーコードはどちら も仕
様範囲内ですが、 小さい英数字が不鮮明な場合があ
り ます。

薄すぎる 明らかにラベルが薄すぎます。 

• 標準バーコードおよび回転バーコードのバーと空白
部分が不完全です。 

• 小さい英数字を判読できません。

表 18 • バーコードの品質判定 ( 続き )

印字品質 説明
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フ ィード  + 一時停止セルフ ・ テスト

このセルフ ・ テス ト を実行する と、 プ リ ンタの設定が工場出荷時のデフォルト値に
リセッ ト されます。 このセルフ / テス トの後でセンサーのキャ リブレーシ ョ ンを
行ってください。 (127 ページのリボンと用紙センサーのキャ リブレート  参照 )。

このセルフ ・ テス ト を実行する と、 プ リ ンタの設定が工場出荷時のデフォルト値に
一時的にリセッ ト されます。 これらの値は、 メモ リに永久に保存しない限り、 電源
がオンになっている間のみアクティブになり ます。 デフォルト値が永久に保存され
た場合は、 紙のキャ リブレート手順を実行し、 ヘッ ドの抵抗値とアプリ ケータ ・
ポートの設定を適切な値にリセッ トする必要があ り ます。

フィードおよび一時停止のセルフ ・ テストを実行するには、 以下の手順を実行します。

1. プリ ンタをオフ  (O) にします。

2. フ ィード  + 一時停止を押しながら、 プ リ ンタの電源をオン (I) にします。

3. コン ト ロール ・ パネルの最初のランプが消えるまで、 フ ィード  + 一時停止を長
押しします。

プリ ンタの設定が、 工場出荷時のデフォルト値にリセッ ト されます。 このテス ト
の最後にラベルが印刷されるこ とはあ り ません。

キャンセル + 一時停止セルフ ・ テス ト

このセルフ ・ テス ト を実行する と、 ネッ ト ワークの設定が工場出荷時のデフォルト
値にリセッ ト されます。

このセルフ ・ テス ト を実行する と、 プ リ ンタの設定が工場出荷時のデフォルト値に
一時的にリセッ ト されます。 これらの値は、 メモ リに永久に保存しない限り、 電源
がオンになっている間のみアクティブになり ます。 デフォルト値が永久に保存され
た場合は、 紙のキャ リブレート手順を実行し、 ヘッ ドの抵抗値とアプリ ケータ ・
ポートの設定を適切な値にリセッ トする必要があ り ます。

キャンセルと一時停止のセルフ ・ テス ト を実行するには、 次の手順に従います。

1. プリ ンタをオフ  (O) にします。

2. キャンセル + 一時停止を押しながら、 プ リ ンタの電源をオン (I) にします。

3. コン ト ロール ・ パネルの最初のランプが消えるまで、 キャンセル + 一時停止を
長押しします。

プリ ンタの設定が、 工場出荷時のデフォルト値にリセッ ト されます。 このテス ト
の最後にラベルが印刷されるこ とはあ り ません。
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通信診断テスト

通信診断テス トは、 プ リ ンタ とホス ト ・ コンピュータの相互接続を確認するための
ト ラブルシューティング ・ ツールです。 プリ ンタが診断モード中は、 ホス ト ・ コン
ピュータから送信されたデータがすべて ASCII 文字と して印刷されます。 ASCII テ
キス トの下には、 16 進値が表示されます。 プリ ンタは、 CR ( 改行 ) などの制御コー
ドを含め、 受信したすべての文字を印刷します。 図 25 は、 このテス トによる一般的
なテス ト ・ ラベルを示したものです。

図 25 • 通信診断テスト ・ ラベル

通信診断モードを終了するには、 次の手順を実行します。

1. 印刷幅を、 テス トに使用するラベルの幅以下に設定します。 詳細については、
98 ページの印字幅 を参照してください。

2. 診断モードオプシ ョ ンを有効に設定します。 方法については、 109 ページの通信
診断モード  を参照してください。

プ リ ンタは診断モードになり、 ホス ト ・ コンピータから受信したすべてのデータ
がテス ト ・ ラベルに印刷されます。

3. テス ト ・ ラベルのエラー ・ コードを確認します。 エラーがある場合は、 通信パラ
メータが正しいこ とを確認します。 

テス ト ・ ラベルのエラーは、 以下のとおりです。

• FE はフレーミ ング ・ エラーを示します。

• OE はオーバーラン ・ エラーを示します。

• PE はパリティ ・ エラーを示します。

• NE はノ イズを示します。

4. このセルフ ・ テス ト を終了して通常の操作に戻るには、 プリ ンタの電源をオフ  
(O) にしてからオン (I) にします。

注 • テス ト ・ ラベルは上下が逆になって印刷されます。
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センサー ・ プロフ ィール

センサー ・ プロフ ィール ・ イ メージ ( 実際には複数のラベルやタグに展開される ) を
使用して以下の状況のト ラブルシューティングを行います。

• プリ ンタでラベル間のギャ ップ ( ウェブ ) を判定できない

• プリ ンタが、 ラベルの事前印刷の領域をギャ ップ ( ウェブ ) と誤って認識する

• プリ ンタがリボンを検出できない

プリ ンタをレディ状態に設定して、 次の方法のいずれかでセンサー ・ プロフ ィール
を印刷します。

印刷結果と このセクシ ョ ンで示す例を比べてください。 センサーの感度を調整する
には、 プリ ンタをキャ リブレート します (127 ページのリボンと用紙センサーのキャ
リブレート  を参照してください )。

コン ト ロール ・ パネ
ル上のボタンの使用

a. プリ ンタをオフ  (O) にします。

b. フ ィード  + キャンセルを押しながら、 プ リ ンタの電
源をオン (I) にします。

c. コン ト ロール ・ パネルの最初のランプが消えるま
で、 フ ィード  + キャンセルを長押しします。

ZPL の使用 a. ~JG コマンドをプ リ ンタに送信します。 このコマン
ドの詳細については、 『Zebra プログラ ミ ング ・ ガイ
ド』 を参照してください。

ZT230 プリ ンタのみ a. コン ト ロール ・ パネル ・ディ スプレイで、 「セン
サー」 メニューの以下の項目までナビゲート しま
す。 コン ト ロール ・ パネルの使用と メニューへのア
クセスについては、 17 ページのアイ ドル表示、
ホーム ・ メニュー、 ユーザー ・ メニュー を参照し
てください。

b. 右選択ボタンを押して発行を選択します。
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リボン ・ センサー ・ プロフ ィール ( 図 26)  センサー ・ プロフ ィールの 「リボン」 と
い う語の付いたライン (1) は、 リボン ・ センサーの読み取り値を示します。 リボン ・
センサーのしきい値設定は、 「ありません」 (2) で示されます。 リボンの読み取り値が
しきい値未満の場合、 プリ ンタはリボンがセッ ト されたこ とを認識しません。

図 26 • センサー ・ プロフ ィール ( リボンのセクシ ョ ン )

用紙センサー ・ プロフ ィール ( 図 27)  センサー ・ プロフ ィールの 「用紙」 とい う語
の付いたライン (1) は、 用紙センサーの読み取り値を示します。 用紙センサーのしき
い値設定は、 「ウェブ」 (2) で示されます。 用紙切れしきい値は、 「あ り ません」 (3) で
示されます。 下向きの突起 (4) はラベル間のギャ ップ ( ウェブ ) を示します。 また、
突起間のライン (5) はラベルのある位置を示します。 

センサー ・ プロフ ィールの印刷サンプルを用紙の長さ と比較する と、 印刷サンプル
の突起間の距離と用紙のギャ ップ間の距離が同じ長さになるはずです。 距離が同じ
でない場合は、 プリ ンタによるギャ ップの位置の判定が難し くな り ます。

図 27 • センサー ・ プロフ ィール ( 用紙のセクシ ョ ン )

1
2

1
2

3

444
55 5
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6

仕様

このセクシ ョ ンでは、 一般的なプリ ンタ仕様、 印刷仕様、 リボン仕様、 および用紙
仕様を リ ス ト します。
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一般仕様

モデル ZT230 ZT220 ZT210

高さ 277 mm (10.9 インチ ) 280 mm (11.0 インチ ) 277 mm (10.9 インチ )

幅 242 mm (9.5 インチ ) 239 mm (9.4 インチ ) 242 mm (9.5 インチ )

奥行き 432 mm (17 インチ ) 432 mm (17 インチ ) 432 mm (17 インチ )

重さ 9.1 kg (20 ポンド ) 7.8 kg (17 ポンド ) 9.1 kg (20 ポンド )

電気 交流 100 ～ 264 V、 47 ～ 63 Hz、 3 アンペア (100 W)

温度 動作 熱転写 :5 ～ 40°C (41 ～ 104°F)

ダイレク ト ・ サーマル :0 ～ 40°C (32 ～ 104°F)

保管 -40 ～ 60°C (–40 ～ 140°F)

相対湿度 動作 20 ～ 85% ( 結露なし )

保管 5 ～ 85% ( 結露なし )

通信インター
フェイスの仕様

標準 USB 1.1 データ ・ インターフェイス

制限および要件

• 最大ケーブル長 = 5 m (16.4 フ ィート )
接続と設定

これ以外の設定は不要です。

• オプシ ョ ンのインターフェイス  ( 以下のいずれか ):
• 8 ビッ ト ・ パラレル ・データ ・ インターフェイス、 ニブル ・

モード準拠

• 802.11a/b/g/n ワイヤレス ・ カード ・ サポート

RS-232/CCITT V.24 シ リ アル ・ データ ・ インターフェース

• 2400 ～ 115000 ボー

• パリティ、 ビッ ト / 文字

• 7 または 8 データ ・ ビッ ト

• XON-XOFF、 RTS/CTS、 または DTR/DSR ハンドシェイ ク ・
プロ ト コルが必要

• 5 V で 750 mA ( ピン 1 ～ 9)
制限および要件

• 標準のモデム ・ ケーブルを使用する場合、 ヌルモデム ・
ケーブルを使用してプリ ンタまたはヌルモデム ・ アダプタ
に接続する必要があ り ます。

• 最大ケーブル長 = 15.24 m (50 フ ィート )
• ホス ト ・ コンピュータに合わせて、 プリ ンタのパラ メータ

の変更が必要になる場合があ り ます。

接続と設定

ホス ト ・ コンピュータに合わせて、 ボー ・ レート、 データ ・
ビッ ト数およびス ト ップ ・ ビッ ト数、 パリティ、 および
XON/XOFF または DTR のコン ト ロールを設定する必要があ
り ます。

( 次のページに続く )
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通信インター
フェイス

( 続き )

オプシ ョ ン
(1 回にイン
ス トールで
きるのは以
下の 1 つの
みです )

有線 10/100 内部プリ ン ト ・ サーバ

制限および要件

• プリンタは LAN を使用するように構成する必要があります。

• 一番下のオプシ ョ ン ・ スロ ッ トに 2 つ目の有線プリ ン ト ・
サーバーをインス トールできます。

接続と設定

設定手順については、 『ZebraNet 有線プリント ・ サーバおよびワ
イヤレス ・ プリント ・ サーバ ・ ユーザー ・ガイド』 を参照してくださ
い。 このマニュアルのコピーは、 http://www.zebra.com/manuals 
から入手できます。

ワイヤレス ・ プ リ ン ト ・ サーバ
802.11 b 

• 2.4GHz

• DSSS (DBPSK、 DQPSK、 および CCK)
• RF 電力 10 mW (ZebraNet b/g プリ ン ト ・ サーバ )

802.11 g

• 2.4GHz

• OFDM (BPSK と  QPSK を使用する  16QAM および 64QAM)
• RF 電力 10 mW (ZebraNet b/g プリ ン ト ・ サーバ )

制限および要件

• ワイヤレス ・ ローカル ・ エ リ ア ・ ネッ ト ワーク  (WLAN) 上
の任意のコンピュータからプリ ンタに印刷できます。

• プリ ンタの Web ページからプリ ンタ と通信できます。

• プリンタは WLAN を使用するように構成する必要があります。

• 一番上のオプション ・ スロットにのみインストールできます。

設定

設定手順については、 『ZebraNet 有線プリント ・ サーバおよびワ
イヤレス ・ プリント ・ サーバ ・ ユーザー ・ガイド』 を参照してくださ
い。 このマニュアルのコピーは、 http://www.zebra.com/manuals 
から入手できます。

8 ビッ ト ・ パラレル ・データ ・ インターフェイス

ニブル ・ モード準拠

制限および要件

• 最大ケーブル長 = 3 m (10 フ ィート )
• 最大ケーブル長 = 1.83 m (6 フ ィート )
• ホス ト ・ コンピュータに合わせて、 プリ ンタのパラ メータ

を変更する必要はあ り ません。

• 一番上または一番下のオプシ ョ ン ・ スロ ッ トにのみインス
トールできます。

接続と設定

これ以外の設定は不要です。

ファームウェア • ZPL II®

• Zebra Global Printing Solution

• EPL™ ( オプシ ョ ン、 203 dpi モデルのみ )
• WebView と  Alert
• ZBI 2.0 ( オプシ ョ ン )

モデル ZT230 ZT220 ZT210

http://www.zebra.com/manuals
http://www.zebra.com/manuals
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電源コード仕様

注文内容に応じて、 プリ ンタに電源コードが付属する場合と付属しない場合があ り
ます。 電源コードが付属していない場合や付属のコードがご使用の要件に適してい
ない場合には、 図 28 と以下のガイ ド ラインを参照してください。

• コードの全長が 3 m (9.8 フ ィート ) 未満であるこ と。

• コードの定格が 10 A、 250 V 以上であるこ と。

• 安全を確保し、 電磁気の干渉を低減するために、 シャーシにグランド  ( アース ) 
が接続されているこ と。

図 28 • 電源コード仕様

注意 • 人体と機器の安全を確保するため、設置する地域や国で使用が認可されている 3 芯
の電源コードを必ず使用して ください。 このコードは、 IEC 320 メス ・ コネクタを使用
し、 その地域に適した 3 芯のアース付きプラグ構成であることが必要です。

1 使用する国に適した AC 電源プラグ。 図 29 に示す国際安全規
格の認定マークのうち、 少なく と も  1 つのマークが刻印され
ている必要があ り ます。

2 使用する国で認定されているケーブル (3 芯 HAR ケーブルなど )
3 IEC 320 コネクタ。 図 29 に示す国際安全規格の認定マークのう

ち、 少なくとも 1 つのマークが刻印されている必要があります。
4 長さ  ≤ 3 m （9.8 フ ィート )。 定格 10 アンペア、 AC 250 V。

3

1

2

4
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図 29 • 国際安全規格の認証マーク
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印刷仕様

リボン仕様

印刷解像度 203 dpi (8 ド ッ ト /mm) ( ド ッ ト / インチ )

300 dpi (12 ド ッ ト /mm) ( ド ッ ト / インチ )

ド ッ ト ・ サイズ　 ( 公
称 )
( 幅 x 高さ )

203 dpi 0.110 mm x 0.132 mm
(0.0043 インチ x 0.0052 インチ )

300 dpi 0.110 mm x 0.132 mm
(0.0043 インチ x 0.0052 インチ )

最大印字幅 203 dpi 108 mm (4.25 インチ )

300 dpi 105.7 mm (4.16 インチ )

バー ・ コード ・ モジュ
ラス （X） 寸法

203 dpi 5 ～ 50 mil

300 dpi 3.3 ～ 33 mil

プログラム可能な一定
印字速度

203 dpi および 300 dpi 1 秒あたり :

• 51 mm (2 インチ )
• 76 mm (3 インチ )
• 102 mm (4 インチ )
• 127 mm (5 インチ )
• 152 mm (6 インチ )

モデル ZT230 ZT220 ZT210

リ ボン幅 * 最小 > 51 mm** (> 2 インチ **)

最大 110 mm (4.3 インチ )

最大リボン長 450 m (1476 フ ィート ) 300 m (984 フ ィート ) 300 m (984 フ ィート )

3:1 用紙対リボン比率 2:1 用紙対リボン比率 2:1 用紙対リボン比率

リボン ・ コアの内径 25 mm (1 インチ )

* 印刷ヘッ ドが過剰に摩耗しないよ うに、 少なく と も用紙の幅以上の幅のリボンを使用するこ とをお勧めします。

** 用途によっては、 リボンが使用する用紙よ り も幅が大きい限り、 51 mm (2 インチ .) よ り も狭いリボンを使用で
きる場合があ り ます。 狭いリボンを使用する際は、 用紙と合わせて リボンのパフォーマンスをテス ト して、 希
望の結果が得られるこ とを確認してください。
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用紙仕様

ラベル長 最小 ( 切り取り ) 17.8 mm (0.7 インチ )

最小 ( 剥離 ) 12.7 mm (0.5 インチ )

最小 
( ライナー巻き取り )

20.3 mm (0.8 インチ )

最小 ( カッター ) 25.4 mm (1.0 インチ )

最大 991 mm (39 インチ )

ラベル幅 最小 19 mm (0.75 インチ )

最大 114 mm (4.5 インチ )

厚さ合計
（ある場合はライナー
を含む）

最小 0.076 mm (0.003 インチ )

最大 0.25 mm (0.010 インチ )

最大ロール外径 76 mm (3 インチ ) コア 203 mm (8 インチ )

25 mm (1 インチ ) コア 152 mm (6 インチ )

ラベルの間隔 最小 2 mm (0.079 インチ )

推奨値 3 mm (0.118 インチ )

最大 4 mm (0.157 インチ )

チケッ ト / タグ溝サイズ ( 幅 x 高さ ) 6 mm x 3 mm (0.25 インチ x 0.12 インチ )

穴直径 3.18 mm (0.125 インチ )

溝または穴位置 ( 内側
の用紙端から中央に )

最小 3.8 mm (0.15 インチ )

最大 57 mm (2.25 インチ )

濃度、 光学濃度単位 (ODU) ( 黒マーク ) > 1.0 ODU

最大用紙印字濃度 ≤ 0.5 ODU

透過式用紙センサー ( 固定位置 ) 内側の端から  11 mm (7/16 インチ ) の位置
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用語集

英数字  文字、 数字、 または句読点などの文字を示します。

バックフ ィード   プリ ンタが用紙と リボン ( 使用されている場合 ) をプリ ンタ後方に
引っ張るこ と。 これによ り、 印刷するラベルの先頭が、 印字ヘッ ドの後ろに正し く
配置されます。 バッ クフ ィードは、 プ リ ンタを切り取りモードおよびアプリ ケー
タ ・ モードで稼働している と きに行われます。

バーコード   太さの異なる線を縞模様状に組み合わせるこ とによって英数字を表現す
るコード。 統一商品コード  (UPC ： universal product code) またはコード  39 など、 様々
なコード体系があ り ます。

黒マーク   印刷用紙の裏面にある登録マーク。 プ リ ンタにラベルの先頭位置を示しま
す ( 非連続用紙 参照 )。

キャリブレート  ( プリンタ )  プリ ンタが特定の用紙と リボンの組み合わせによ り正
確に印刷するために必要な基本情報を判別するプロセス。 この情報を判別するため、
プリ ンタは、 用紙と リボン ( 使用されている場合 ) をプリ ンタにフ ィード して、 ダイ
レク ト ・ サーマルまたは熱転写のどちらの印刷方式を使用するかを検出した り、 ( 非
連続用紙の場合は ) 個々のラベルまたはタグの長さを検出します。

設定  プリ ンタ設定は、 プリ ンタ ・ アプ リ ケーシ ョ ン固有の稼働パラ メータのグルー
プです。 パラ メータには、 ユーザーが選択できるものや、 インス トールされている
オプシ ョ ンや稼働モードに依存するものがあ り ます。 パラ メータは、 スイ ッチ選択
可能、 コン ト ロール ・ パネルでのプログラム可能、 または ZPL II コマンド と してダ
ウンロード可能です。 現在のプリ ンタ ・ パラ メータをすべて一覧する設定ラベルを、
参照用に印刷できます。

連続用紙  ラベルやタグを分ける切れ込み、 切れ目、 ウェブ ( 用紙ライナーのみ ) の
ないラベルまたはタグス ト ッ ク用紙。 この用紙は、 1 つ長い用紙です。 

コア直径  用紙またはリボンのロールの中心にある厚紙の巻き芯の内径。

診断  機能していないプリ ンタ機能についての情報。 プ リ ンタの問題のト ラブル
シューティングに使用されます。
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ダイカッ ト用紙  ラベル ・ ス ト ッ クのタイプ。 個々のラベルが用紙ライナーに付いて
いる。 個々のラベルは、 ぴったり一列か、 少し間を開けて配置されています。 通常、
ラベルの周りの部分は除かれています。 ( 非連続用紙 参照 )。

ダイレク ト ・ サーマル  印字ヘッ ドが用紙に直接触れる印刷方式。 印字ヘッ ド部が熱
くなる と、 用紙の感熱コーティングが変色します。 用紙が通過する と きに印字ヘッ
ド部を選択的に熱するこ とで、 イ メージが用紙に印刷されます。 この印刷方式では、
リボンは使用しません。 熱転写と対比してください。

感熱用紙  印字ヘッ ドから直接受ける熱に反応する物質でコーティングされている用
紙。

ダイナミ ック  RAM  ラベル ・ フォーマッ ト を電子的形式で保存する と きに使用され
る メモ リ ・ デバイス。 印刷時に使用されます。 プリ ンタで使用できる  DRAM メモ リ
の容量によ り、 印刷できるラベル ・ フォーマッ トの最大サイズおよび最大数が決ま
り ます。 これは、 電源を切る と保存されている情報が失われる揮発性メモ リです。 

折り畳み用紙  四角形に折り畳まれている用紙。 ロール用紙と対比してください。

ファームウェア  これは、 プリ ンタの稼働プログラムを指定する と きに使用される用
語です。 このプログラムは、 ホス ト ・ コンピュータからプリ ンタにダウンロード さ
れ、 FLASH メモ リに保存されます。 プリ ンタの電源が入れられるたびに、 この稼働
プログラムが起動します。 このプログラムは、 用紙をいつ前後にフ ィードするか、
およびド ッ ト をいつラベル ・ ス ト ッ クに印刷するかを制御します。

FLASH メモリ   FLASH メモ リは、 非揮発性で、 電源が切られても格納されている情
報を保持します。 このメモ リ領域は、 プリ ンタの稼働プログラムを保存するために
使用されます。 また、 このメモ リは、 オプシ ョ ンのプリ ンタフォン ト、 グラフ ィ ッ
ク ・ フォーマッ ト、 および完全なラベル ・ フォーマッ ト を保存するためにも使用で
きます。

フォン ト   文字を表示した り印刷した りする際の書体。 たとえば、 CGTimesa™、 CG 
Triumvirate Bold Condenseda™ などです。

ips (1 秒あたりのインチ数 )  ラベルまたはタグが印刷される速度。 多くの Zebra プ
リ ンタは、 1 ips から  12 ips で印刷できます。

ラベル  裏面粘着式の紙やプラスチッ クなどの素材でできていて、 情報が印刷されて
るもの。

ラベル台紙 ( ライナー )  製造時にラベルを貼り付けている台紙で、 エンド ・ ユー
ザーが使用時に破棄またはリサイ クルする。

発光ダイオード  (LED)  特定のプリ ンタ ・ ステータス状況を示すインジケータ。 各 
LED は、 監視している機能によ り、 消滅、 点灯、 点滅します。

液晶ディスプレイ  (LCD)  LCD は、 通常稼働時には稼働状態を表示し、 プ リ ンタを
特定のアプリ ケーシ ョ ンに設定する時にはオプシ ョ ン ・ メニューを表示するバッ
ク ・ ラ イ ト ・ ディ スプレイです。
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用紙  プリ ンタがデータを印刷するもの。 用紙のタイプには、 タグス ト ッ ク、 ダイ
カッ ト ・ ラベル、 連続ラベル ( 用紙ライナーのあるものとないもの )、 単票用紙、 折
り畳み用紙、 ロール用紙があ り ます。

用紙センサー  印字ヘッ ドの後ろにあ り、 用紙の存在を検出します。 また、 非連続紙
の場合、 各ラベルの開始位置を示すために使用されるウェブ、 穴、 または切れ込み
の位置を検出します。

用紙サプライ ・ハンガー  用紙ロールをサポートする固定アーム。

非連続用紙  1 つのラベル / 印刷フォーマッ トが終了し、 次が開始する位置を示すイ
ンジケータがある用紙。 たとえば、 ダイカッ ト ・ ラベル、 切れ込みタグス ト ッ ク、
および黒い登録マークの付いたス ト ッ クなどです。

非揮発性メモリ   プリ ンタの電源を切った後でもデータを保持する電子メモ リ。

切り込み用紙  ラベルの開始位置を示すインジケータ と してプ リ ンタによ り検知され
る切り込み領域のあるタイプのタグ ・ ス ト ッ ク。 通常、 次のタグから切り離された
り破られたりするもので、 厚紙のよ うな重い素材が使用されます。 ( 非連続用紙 参
照 )。

剥離  プリ ンタが印刷されたラベルを台紙から剥がし、 別のラベルの印刷前にユー
ザーが取り除く こ とができるよ うにする操作モード。 印刷はラベルが取り除かれる
まで一時停止します。

印字速度  印刷の速度。 熱転写プリ ンタの場合、 この速度は、 ips (1 秒あたりのイン
チ数 ) で表されます。

印字ヘッ ドの磨耗  印字ヘッ ドまたはプリ ン ト要素、 あるいはその両方の表面の経年
による劣化。 熱および磨耗によ り、 印字ヘッ ドは劣化します。 したがって、 印字
ヘッ ドの寿命を最大にするには、 良質の印刷に必要な最低限の印字濃度設定 ( 焼け
温度またはヘッ ド温度と も呼ばれます ) と印字ヘッ ド圧力を使用します。 熱転写印
刷方式の場合、 用紙と同じ幅、 または用紙よ り広い幅のリボンを使用して、 でこぼ
この用紙表面から印字ヘッ ドを保護します。

整合  ラベルまたはタグの上部 ( 垂直方向 ) または両端 ( 水平方向 ) に対して印字を
整列するこ と。

リボン  ワッ クスまたはレジン 「インク」 でコーティングされた基本フ ィルムで構成
されている帯状の物質。 この物質のコーティング面には、 印字ヘッ ドが用紙に押し
付けられます。 リボンは、 印字ヘッ ド内の小さな部品によ り熱が加えられる と、 イ
ンクを用紙に映します。 Zebra リ ボンは、 印字ヘッ ドの磨耗を防ぐため裏面がコー
ティングしてあ り ます。

リボンのシワ  不適切な位置調整、 または不適切な印字圧力によって生じる リボンの
シワ。 このシワによ り、 印刷または使用リボン、 あるいはその両方に隙間が生じて、
正し く巻き取られない原因となり ます。 このよ うな場合、 位置調整手順に従い修正
してください。 

ロール用紙  芯 ( 通常、 厚紙 ) に巻かれた状態で提供される用紙。 折り畳み用紙と対
比してください。
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消耗品  用紙およびリボンに使用する一般的な用語。

シンボル ・ コード体系  バーコードに言及する と きに通常使用される用語。

タグ  裏面粘着式ではないが、 タグを何かに掛ける と きに使用できる穴や切れ込みが
あるタイプの用紙。 タグは、 通常、 厚紙やその他の耐久性のある物質で作られてい
ます。

切り取り   ユーザーが手作業でラベルやタグ ・ ス ト ッ クを残りの用紙から切り取る と
きの操作モード。

熱転写  印字ヘッ ドが、 インクまたは樹脂でコーティングされた リボンを用紙に押し
付ける印刷方式。 印字ヘッ ド部に熱を加えるこ とで、 インクまたは樹脂が用紙に移
染します。 用紙およびリボンが通過する と きに印字ヘッ ド部を選択して熱するこ と
で、 イ メージが用紙に印刷されます。 ダイレク ト ・ サーマルと対比してください。

隙間  印刷の対象ではあるが、 リボンのシワやプリ ン ト部品の損傷などのエラー状況
によ り印刷されない領域。 隙間がある と、 印刷バーコード ・ シンボルが正し く読み
込まれなかったり、 まったく読み込まれません。
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